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［摘要］ 选取 ２８０ 名大学生作为研究调查对象， 采用问卷调查法， 探讨大学生专业承诺、 感知到的教师情

感支持和学业情绪之间的关系。 通过对有效数据统计分析， 得出以下结论： 大学生专业承诺、 感知到的教师

情感支持和学业情绪两两之间存在正相关； 专业承诺和感知到的教师情感支持可以显著预测学业情绪； 感知

到的教师情感支持在大学生专业承诺和学业情绪之间起部分中介作用。
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一　 问题的提出

近年来， 教育学及心理学工作者对大学生学业

问题的研究呈现逐年增长趋势， 尤其是对大学生学

习心理的剖析， 也变得越来越全面。 研究关注的焦

点从学业认知， 如成败归因、 学业效能感、 元认知

等， 延伸到学业情绪， 如学业幸福感、 学业情绪

等。
学业情绪 （ａｃａｄｅｍｉｃ ｅｍｏｔｉｏｎｓ） 的概念最早由

Ｐｅｋｎｍ 等人提出， 强调在学与教的各种学业活动中

（课堂听讲、 完成作业、 测验考试等环节）， 学生

产生的各种情绪体验， 包括积极情绪唤醒和消极情

绪唤醒［１］。 影响大学生学业情绪的因素较多， 其

中包括个体因素 （如性别、 人格中坚韧性、 成就

动机、 思维风格、 归因方式等）、 学校因素 （如学

校类型、 专业、 学校氛围等） 和家庭因素 （如父

母控制、 父母方式） 等［２］。 对于大学生群体而言，
专业承诺水平及感知的教师情感支持是个体因素与

学校因素交互作用形成的因素， 对其学业情绪有着

重要影响。
专业承诺 （ ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎａｌ ｃｏｍｍｉｔｍｅｎｔ）， 源自组

织承诺、 职业承诺的研究， 国内连榕、 吴兰花等人

参考并借鉴了组织承诺及职业承诺的国内外研究，
给专业承诺下了个定义， 指大学生对所学专业持有

的一种认同感， 以及愿意付诸努力去学习的态度和

行为倾向［３］。 国内外对于大学生专业承诺的研究

相对较少， 多数研究表明专业承诺作为一种心理意

志资源和驱力， 影响到学业投入、 学业倦怠、 学业

效能感、 未来期望、 成就目标等学习心理和行

为［４］［５］。
已有研究表明， 师生关系影响学生的学业兴趣

及学习投入水平 （Ｍｉｄｇｌｅｙ， Ｃａｒｏｌ） ［６］。 另外， 教师

的情感支持能有效减少学生的消极情绪唤醒、 行为

问题、 同伴欺负与适应不良等现象的产生 （Ｇ． Ｇ．
Ｗｅｈｌａｇｅ） ［７］。 李艳玲、 高昌红研究结果显示， 感

知到的教师情感支持在初中生感恩与学习投入的关

系中起部分中介作用［８］。 而大学学习的一个突出

特点是学生学习自主性较高， 教师不会像中小学教

师那样对大学生学习做出精细的规划及严格的管

理， 导致大学生感知到来自教师的情感支持和关注

较少， 那么自觉性低、 缺少学习目标导向的部分大

学生若感知不到教师的支持， 则更容易失去学习动

力， 产生消极的学业情绪。
目前， 专业不认同、 学业倦怠、 拖延以及学业

诚信缺失现象在大学校园中已是司空见惯， 因此，
引导大学生建立专业学习目标系统， 增强学习动

力， 提高学业卷入度是高校教育者应该关注的问

题。 我们常说 “亲其师， 信其道”， 那么先信专业

之道， 是不是会更敏感地感知来自教师的情感支

持， 进而更 “信道” 呢？ 基于此， 为高校教育者在
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大学生学习心理调试及学业指导方面提供支持， 本

研究以大学生为研究对象， 通过问卷测量的方式，
探索大学生专业承诺、 感知的教师情感支持和学业

情绪之间的关系。 其中， 感知到的教师情感支持为

中介变量， 探讨专业承诺水平对大学生学业情绪的

影响。 研究假设： 专业承诺水平影响大学生学业情

绪， 感知到的教师情感支持的中介效应显著。

二　 研究方法

（一） 研究对象

从安徽淮南市某高校选取 ２８０ 名大学生作为研

究对象， 其中， 男生 １２１ 人， 女生 １５９ 人， 性别缺

失值 ３ 人； 大一 ７１ 人， 大二 ７３ 人， 大三 ７１ 人，
大四 ６３ 人， 年级缺失值 ２ 人； 文科生 １４２ 人， 理

科生 １３８ 人， 无缺失值。 回收有效问卷 ２７５ 份， 有

效率为 ９８􀆰 ２１４％ 。
（二） 实测过程

主要采取团体施测方法， 利用大学生课内学习

时间， 指导语由主试一一说明， 施测时间基本在

１０ － １５ 分钟之内。 施测过程中控制其他因素的干

扰， 作答完毕后， 主试直接回收问卷。
（三） 研究工具

１􀆰 大学生专业承诺量表。
本次研究所采用的是 《大学生专业承诺量

表》， 由情感承诺 （９ 个项目）、 理想承诺 （７ 个项

目）、 规范承诺 （５ 个项目） 和继续承诺 （６ 个项

目） 组成［３］。 此量表采用的是李克特的 ５ 点计分

法， ５、 ４、 ３、 ２、 １ 分别对应的是完全符合、 比较

符合、 不确定、 比较不符合和完全不符合， 该量表

所得总分数越高说明大学生专业承诺水平就越高。
本研究中， 总量表的克隆巴赫系数为 ０􀆰 ９２７， 各个

维度的克隆巴赫系数均在 ０􀆰 ８０ － ０􀆰 ９０ 之间， 信效

度都比较高， 说明该量表可以作为良好的测量工具

使用。
２􀆰 感知到的教师情感支持量表。
本次研究所采用的是贾娟编制的 《教师情感

支持量表》 ［９］。 该量表由关注学生 （７ 个条目）、

理解学生 （５ 个条目）、 尊重学生 （４ 个条目）、 鼓

励学生 （５ 个条目） 和信任学生 （３ 个条目） 组

成， 共计 ２４ 个条目。 此量表采用 ５ 点计分， １、 ２、
３、 ４、 ５ 分别代表着完全不符合、 比较不符合、 不

确定、 比较符合以及完全符合。 感知到教师的情感

支持总分为各维度分数之和； 得分越高， 表明初中

生感知的教师情感支持水平越高。 本研究中该问卷

的克隆巴赫系数系数为 ０􀆰 ６９２， 各个维度的克隆巴

赫系数均在 ０􀆰 ７０ － ０􀆰 ８８ 之间， 效度较好。
３􀆰 青少年学业情绪量表。
本研究参考借鉴的量表是董妍和俞国良等人修

订的青少年学业情绪量表［１０］。 该量表由积极高唤

醒学业情绪 （１６ 个项目）、 积极低唤醒学业情绪

（１４ 个项目）、 消极高唤醒学业情绪 （１７ 个项目）、
消极低唤醒学业情绪 （２５ 个项目）， 共计 ７２ 个条

目。 本研究根据研究需要做出调整， 以积极情绪唤

醒与消极情绪唤醒的分数差作为学业情绪总分， 如

果差值为正数， 说明个体偏向于积极情绪唤醒， 分

数越高， 积极情绪唤醒度越高； 如果差值为负数，
说明个体偏向于消极情绪唤醒， 分数越低， 则消极

情绪唤醒度越高。 修订之后的总量表的克隆巴赫系

数为 ０􀆰 ８３７， 而各个维度的克隆巴赫系数均在 ０􀆰 ８０
－ ０􀆰 ９０ 之间， 效度较好。

（四） 数据处理

数据采用了 ＳＰＳＳ ２２􀆰 ０ 软件进行录入及处理， 采

用 Ｈａｙｅｓ （２０１３） 的 ｓｐｓｓ 宏程序 ｐｒｏｃｅｓｓ 分析数据。

三　 研究结果

（一） 大学生专业承诺、 感知到的教师情感支

持和学业情绪的相关分析

由表 １ 可知， 大学生专业承诺、 感知到的教师

情感支持和学业情绪三个变量之间两两均存在显著

相关。 专业承诺与感知到的教师情感支持总分、 学

业情绪总分呈显著正相关 （ｐ ＜ ０􀆰 ００１）， 专业承诺

与感知到的教师情感支持各维度均呈显著正相关

（ｐ ＜ ０􀆰 ００１）； 感知到的教师情感支持总分及各维

度与学业情绪总分呈显著正相关 （ｐ ＜ ０􀆰 ０５）。

６２
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表 １　 大学生专业承诺、 感知到的教师情感支持和学业情绪的相关系数

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８

１ 专业承诺总分 １

２ 关注学生 ０􀆰 ５１１∗∗∗ １

３ 理解学生 ０􀆰 ４３５∗∗∗ ０􀆰 ７６８∗∗∗ １

４ 尊重学生 ０􀆰 ３５５∗∗∗ ０􀆰 ６３９∗∗∗ ０􀆰 ６９１∗∗∗ １

５ 鼓励学生 ０􀆰 ４４０∗∗∗ ０􀆰 ７８３∗∗∗ ０􀆰 ７８２∗∗∗ ０􀆰 ７５６∗∗∗ １

６ 信任学生 ０􀆰 ３６１∗∗∗ ０􀆰 ４１４∗∗∗ ０􀆰 ５２７∗∗∗ ０􀆰 ６５７∗∗∗ ０􀆰 ４８７∗∗∗ １

７ 感知到的教师情感支持总分 ０􀆰 ５０５∗∗∗ ０􀆰 ９００∗∗∗ ０􀆰 ８９９∗∗∗ ０􀆰 ８５１∗∗∗ ０􀆰 ９１３∗∗∗ ０􀆰 ６４８∗∗∗ １

８ 学业情绪总分 ０􀆰 ３３４∗∗∗ ０􀆰 ２４７∗∗∗ ０􀆰 ２５１∗∗∗ ０􀆰 ２１０∗∗ ０􀆰 ３２２∗∗∗ ０􀆰 １６６∗ ０􀆰 ２８７∗∗∗ １

注： ∗表示 Ｐ ＜ ０􀆰 ０５， ∗∗表示 Ｐ ＜ ０􀆰 ０１， ∗∗∗表示 Ｐ ＜ ０􀆰 ００１。

（二） 感知到的教师情感支持在专业承诺和学

业情绪之间的中介作用分析

中介作用是指变量间的影响关系不是直接的因

果链关系， 而是通过一个或多个以上变量 （Ｍ） 的

间接影响产生的， 此时我们称 Ｍ 为中介变量。 自

变量 Ｘ 对因变量 Ｙ 的影响中， 如果 Ｘ 变量通过影

响变量 Ｍ 变量来影响 Ｙ 变量， 则称 Ｍ 为中介变

量［１１］。 中介变量必须与自变量、 因变量均存在显

著相关， 才会符合中介效应的评估条件。 在本研究

中， 感知到的教师情感支持总分及各维度 （中介

变量） 与专业承诺 （自变量）、 学业情绪 （因变

量） 均存在显著相关， 适合进行感知到的教师情

感支持的中介效应检验程序。 研究结果见表 ２。

表 ２　 感知到的教师情感支持在专业承诺与学业情绪之间的中介作用检验结果

因变量 预测变量 Ｂｅｔａ ｔ Ｒ 方 调整 Ｒ 方 Ｆ

Ｓｔｅｐ１ 学业情绪 专业承诺 ０􀆰 ３３４ ５􀆰 １６５∗∗∗ ０􀆰 １１２ ０􀆰 １０８ ２６􀆰 ６８

Ｓｔｅｐ２ 感知到的教师情感支持 专业承诺 ０􀆰 ５０５ ８􀆰 ５２３∗∗∗ ０􀆰 ２５５ ０􀆰 ２５２ ７２􀆰 ６４４

Ｓｔｅｐ３ 学业情绪
专业承诺

感知到的教师情感支持
０􀆰 ２５４
０􀆰 １５８

３􀆰 ４１９∗∗

２􀆰 １２８∗ ０􀆰 １３ ０􀆰 １２２ １５􀆰 ８２７

由上面表 ２ 可知， 专业承诺对学业情绪具有预

测力 （β ＝ ０􀆰 ６０， ｐ ＜ ０􀆰 ００１）； 专业承诺对感知到

的教师情感支持总分具有预测力 （β ＝ ０􀆰 ３１， ｐ ＜
０􀆰 ００１）； 在引入感知到的教师情感支持作为预测

变量后， 感知到的教师情感支持对学业情绪具有预

测力 （β ＝ ０􀆰 ４１， ｐ ＜ ０􀆰 ０５）， 专业承诺对学业情绪

仍具有预测作用 （β ＝ ０􀆰 ４７， ｐ ＜ ０􀆰 ０１）。 这说明，
大学生感知到的教师情感支持在专业承诺对学业情

绪的影响中起到部分中介作用， 其中介效应效果

９５％Ｂｏｏｔｓｔｒａｐ 的置信区间为 ［０． ０７， ０． ２０］， 效果

量为间接效应与总效应之比， 既 ａｂ ／ ｃ ＝０． ２１， 中介

效应占总效应的 ２１％。 根据对统计结果分析， 可以

得出中介作用的路径分析图 （见图 １）。

图 １　 感知到的教师情感支持的中介效应示意图

进一步对感知到的教师情感支持各维度做回归

分析发现， 理解学生、 鼓励学生对学业情绪有正向

预测作用， 并在专业承诺对学业情绪的影响中起到

部分中介作用； 关注学生、 尊重学生、 信任学生对

７２
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学业情绪的预测力不强， 回归系数不显著； 经 Ｓｏｂｅｌ
检验结果表明， 不存在中介作用 （Ｚ ＝ ０􀆰 ６７６， ｐ ＞
０􀆰 ０５； Ｚ ＝０􀆰 ７３２， ｐ ＞０􀆰 ０５； Ｚ ＝０􀆰 ７２６， ｐ ＞０􀆰 ０５）。

四　 讨　 论

通过相关分析发现， 大学生学业情绪与专业承

诺、 感知到的教师情感支持三者两两呈显著相关，
这与以往研究结果一致［１２］［１３］。

大学生学业情绪与专业承诺呈显著相关， 大学

生专业承诺水平越低， 感知到的教师情感支持越

弱， 其学业情绪中积极情绪水平就越低， 消极情绪

水平就越高。 这一现象与管理学的研究结果类似。
组织行为学研究发现， 组织承诺与劳动关系氛围、
及工作满意度有正向相关。 所以， 我们有理由相信

个体对专业的信任与承诺会影响到对来自教师的各

种关注和支持的感知。 如果对所学专业认同度不

高， 那么很多学生会忽视来自教师的各种情感支

持。
大学生学业情绪与感知到的教师情感支持呈显

著相关， 大学生感知到的教师情感支持越多， 学业

情绪中积极情绪水平就越高， 也就是说感知到的教

师情感支持促进了积极学业情绪唤醒水平， 这与前

人的研究结果一致。 Ｓａｗｋａ （２００２） 等人通过研究

发现， 受过教师关注和激励的学业不良的初中生会

因感知到教师心理支持而产生更为积极的学习行

为［１５］。 国内研究表明， 学生感知的学校氛围影响

到学业情绪， 而学校氛围中很重要的一个因素是来

自教师的关注， 教师对学生的支持鼓励会促进学生

外部动机的内化以及内部动机的形成［１６］［１７］。
大学生专业承诺和感知到的教师情感支持呈显

著相关， 大学生专业承诺水平越高， 其感知到的教

师情感支持越多； 查阅近 ２０ 年的国内外文献， 未

发现类似研究结果， 这也正是本研究中的创新点。
结合组织行为学的理论， 组织承诺水平越高的个

体， 责任意识与工作动力越强， 越能主动积极地感

知领导者的期望［１８］； 这一点在大学生的学习心理

活动中得以印证。 大学生若对所学专业有认同感，
有专业理想， 会投入更多的精力于专业学习中， 会

与教师保持更积极的联系； 教师对于积极投入学习

的学生也会给予更多的期待和关注， 因此形成良性

循环。
研究还发现， 感知的教师情感支持是专业承诺

与学业情绪之间的桥梁， 起部分中介作用。 表明专

业承诺一方面直接影响学习情绪性质与唤醒水平，
另一方面通过影响感知的教师情感支持间接影响学

业情绪。 这一结果可以部分揭示专业承诺影响学业

情绪的内部心理机制。
综上所述， 本研究认为在调节大学生学业情

绪、 激发积极学习行为的过程中， 一方面要通过多

渠道加强学生对专业的全面感知， 增强专业认同

感， 建立专业承诺； 另一方面在强调学生自主学习

的同时， 高校教育者应给予大学生相应的学业指导

和学业中的情感支持， 自主学习并不等同于完全放

手。 只有专业理想教育与情感的支持两者合力， 才

能够产生更加有效的育人效果。 因此， 未来研究可

以从大学生专业承诺培养路径及教师共情力的训练

两个方面着手， 让学生持有专业理想， 让教师对学

生有更多人文关怀， 激发大学生积极学业情绪。

五　 结　 论

１􀆰 大学生专业承诺、 感知到的教师情感支持

对学业情绪呈显著正相关， 专业承诺与感知到的教

师情感支持呈显著正相关。
２􀆰 大学生专业承诺和感知到的教师情感支持

对学业情绪具有预测作用。
３􀆰 感知到的教师情感支持在专业承诺和学业

情绪之间起部分中介的作用。
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