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女大学生印象管理与自尊： 自拍的中介作用
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［摘要］ 为检验女大学生印象管理与自尊的关系， 并考察自拍对印象管理和自尊关系的中介作用， 采用

大学生印象管理问卷、 大学生自拍行为问卷和自尊量表对 ２９５ 名女大学生进行调查。 结果发现： 印象管理与

自拍均能正向预测女大学生自尊水平的高低； 自拍在印象动机对自尊影响中的中介效应不显著， 印象动机对

自尊只有显著的直接预测作用； 印象建构对自尊不仅有显著的直接预测效应， 还可以通过自拍困扰、 自拍情

绪的部分中介效应对女大学生的自尊水平产生影响。
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一　 引言

“印象管理” 又称为 “自我呈现”， 最早由美

国社会学家欧文·戈夫曼提出它的概念， 指的是个

体为了呈现出自己在他人眼中的理想形象而做出的

一系列努力。 Ｌｅａｒｙ 和 Ｋｏｗａｌｓｋｉ 认为印象动机与印

象建构是构成印象管理的两大成分［１］。 印象动机

指的是个体企图控制自己在他人心中所树立的印象

方面的愿望。 印象建构反映的是人们如何通过改变

自身的行为以此来影响他人对自己的印象， 是产生

具体印象策略方面的内容。 已有研究表明， 女性与

男性常会用不同的方式来进行印象管理， 在印象管

理上女性比男性得分更高［２］。 １９６５ 年 Ｒｏｓｅｎｂｅｒｇ 提

出自尊的概念， 他表明自尊是个体对自我的一种态

度体验， 是个体在消极或积极层面上对自我的一种

情感评价。 有研究表明， 印象建构中的自我表露策

略有助于提高个体自尊水平［３ － ５］， 也有学者持不同

观点， 认为虽然印象动机维度与自尊呈显著相关，
但印象建构与自尊的关系不显著［６］。 结合当前的

研究发现个体的印象管理与自尊有着密切相关， 但

在具体印象管理维度上的相关结论尚存在争议。
自拍 （ｓｅｌｆｉｅ） 一词于 ２０１３ 年已被收入 《牛津

英语词典》， 被定义为个体通过使用智能手机或摄

像设备给自己拍照， 并于社交媒体中分享［７ － ８］。 在

现实生活中， 自拍已成为许多大学生， 尤其是女大

学生们常见的行为。 研究发现女大学生的积极情绪

与自拍行为均显著高于男性［９］， 自拍对于人们的

生活有着重大影响， 但目前针对我国大学生发布自

拍的实证研究还较少［１０］。 自拍作为一种常见的策

略性自我呈现的方式， 既可以很直观地展现个体的

兴趣、 个性及身体外观等内容［１１］， 还可以策略性

地控制自己在公众面前的形象［１２］， 例如， Ｌｙｕ 揭

示了游客如何战略性地调整照片图像来管理自身的

印象， 并强调了发布自拍作为战略性自我表现行为

的作用， 自拍提供了进行策略性自我介绍与印象管

理的机会［１３］。 从本质上来看， 自拍关注的核心是

自我， 自拍被视为探索自我和身份的一种方式， 通

过在社交媒体上选择性地自我呈现， 对自尊有着积

极的影响［１４ － １５］。 随着互联网及数码产品的日益普

及， 女大学生使用自拍策略来进行自己在他人眼中

印象管理的现象越来越普遍， 而印象管理与自拍对

大学生的自尊水平又有着重要影响， 人们进行印象

管理的目的是为了获得足够的赞赏与肯定， 这也是

个体一种维护自我形象的需求［１６］。 当自我需求得

到满足， 个体获得他人更多的认可就更容易产生对

自我积极方面的评价和态度， 因此可以预测当个体

的自我形象得到管理预期时， 其自尊水平将得到提

高。 印象管理和自尊是女性发布自拍的两大动机，
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印象管理是理解千禧一代女性发布自拍照的首要方

面， 而个体发布自拍也是为了增强其自尊， 自拍照

获得的 “点赞” 数量会对自尊产生消极或积极影

响， 因此， 自尊既是自拍的动力也是自拍的结

果［１７］。 综上所述， 印象管理、 自拍及自尊之间存

在紧密关联， 以往的研究对这三者间的关系尚缺乏

深入探讨， 印象建构对自尊的作用也待进一步验

证。 为进一步探讨女大学生印象管理与自尊的关系

及自拍在二者中的作用， 本研究基于三者现有的研

究成果， 以高校女大学生为被试， 构建了自拍在印

象管理对自尊影响作用的中介模型。

二　 研究对象与方法

（一） 研究对象

采用方便取样法向福建省福州市女大学生发放

３０５ 份问卷， 剔除不认真作答的问卷， 最终得到 ２９５
份有效数据。 被试年龄在 １７ 岁至 ２２ 岁之间 （Ｍ ＝
１８􀆰 ６５，ＳＤ ＝ ０．８３） ， 其中城镇 ６３ 人， 农村 ２３２ 人。

（二） 研究工具

１． 大学生印象管理问卷。 采用由刘娟娟于

２００５ 年编制的大学生印象管理问卷， 印象动机与

印象建构量表均有 ６ 个项目， 共 １２ 个项目。 采用

６ 点计分法 （１ ＝ 完全不同意， ６ ＝ 完全同意）， 题

项均为正向计分， 本研究中印象管理总问卷的内部

一致性 α 系数为 ０􀆰 ８６， 其中印象动机与印象建构

分量表的 α 系数分别为 ０􀆰 ７６ 和 ０􀆰 ７８。
２． 大学生自拍行为问卷。 大学生自拍行为问

卷由陈宛玉于 ２０１８ 年所编， 该问卷包括自拍依赖、
自拍困扰、 自拍共享、 自拍情绪四个维度， 共 １８
个项目， 其中自拍依赖说明了个体自拍存在较高频

率的状态情况； 自拍困扰反映超出个体预计时间和

安排的自拍程度及由于他人的负面评价而减少自拍

行为； 自拍共享表明个体希望通过自拍记录生活中

的美好时光； 自拍情绪反映的是个体因自拍所带来

的消极及积极情绪［１８］。 该问卷在本研究中的 α 系

数为 ０􀆰 ９３， 其中自拍依赖、 困扰、 共享及情绪分

量表的 α 系数分别为 ０􀆰 ８６， ０􀆰 ７９， ０􀆰 ８２， ０􀆰 ９０。
３． 自尊量表。 采用 ＳＥＳ 自尊量表， 该量表由

罗森伯格于 １９６６ 年编制， 共含 １０ 个项目， 其中 ５
项为反向计分， 用于测量个体的总体自尊水平， 采

用四点计分法， 得分越高代表个体的自尊水平越

高， 本研究中该量表的 α 系数为 ０􀆰 ８２。
（三） 统计方法

采用 ＳＰＳＳ ２４􀆰 ０ 与 ＰＲＯＣＥＳＳ３􀆰 ０ 插件进行皮尔

逊相关分析及中介效应检验等。

三　 结果与分析

（一） 共同方法偏差检验

采用 Ｈａｒｍａｎ 单因素检验法检验本研究中的共

同方法偏差问题， 将三个问卷的所有项目一起纳入

探索性因子分析， 结果表明第一个公因子的方差解

释百分比为 ２２􀆰 ９％ ， 小于 ４０％ ， 故认为不存在严

重的共同方法偏差［１９］。
（二） 各量表在生源地上的差异

采用独立样本 ｔ 检验查看印象建构、 自拍、
自尊在生源地上的差异， 结果如表 １ 所示， 印象

动机、 印象建构、 自尊、 自拍依赖、 自拍困扰、
自拍共享在生源地上没有显著差异， 而在自拍情

绪中， 女大学生生源地来自农村的自拍情绪显著

高于来自城市的。

表 １　 各量表在生源地上的差异

农村（ｎ ＝ ２３２） 城市（ｎ ＝ ６３） ｔ

印象动机 ２９． １１ ± ３． ５１ ２９． ８３ ± ４． １１ １． ３９

印象建构 ２３． １９ ± ４． ３７ ２３． ３７ ± ４． １６ ０． ２９

自尊 ２５． ２５ ± ２． ３５ ２５． ４１ ± ２． ５２ ０． ４７

自拍依赖 ６． ４８ ± ２． ４６ ６． １５ ± ２． ４３ － ０． ９２

自拍困扰 ９． ９９ ± ３． ４６ ９． ４１ ± ３． ３２ － １． ２０

自拍共享 １８． ７７ ± ４． ３３ １９． ７１ ± ４． ８４ １． ５０

自拍情绪 ８． ５２ ± ３． ３６ ７． ４９ ± ３． ３４ － ２． １６∗

　 　 注：∗ｐ ＜ ０􀆰 ０５，∗∗ｐ ＜ ０􀆰 ０１，∗∗∗ｐ ＜ ０􀆰 ００１， 下各表同

２５
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　 　 （三） 相关分析

控制了生源地这一变量， 对主要变量进行相关

分析。 结果表明印象动机、 印象建构、 自拍共享及

自尊两两之间均呈显著的正相关 （见表 ２）， 但印

象动机与自拍依赖、 自拍困扰及自拍情绪的相关不

显著， 印象建构与自拍依赖也无显著相关。

表 ２　 各变量的均值、标准差及相关关系

变量 Ｍ ± ＳＤ １ ２ ３ ４ ５ ６ ７

１． 印象动机 ２９． ２６ ± ３． ６５ １

２． 印象建构 ２３． ２２ ± ４． ３２ ０． ５３∗∗∗ １

３． 自拍依赖 ６． ４１ ± ２． ４６ ０． ０１ ０． １６ １

４． 自拍困扰 ９． ８７ ± ３． ４３ ０． ０４ ０． ２∗∗ ０． ７５∗∗∗ １

５． 自拍共享 １８． ９７ ± ４． ４５ ０． ２４∗∗∗ ０． ２０∗∗∗ ０． ６３∗∗∗ ０． ６３∗∗∗ １

６． 自拍情绪 ８． ３０ ± ３． ３８ ０． ０９ ０． ２４∗∗∗ ０． ６９∗∗∗ ０． ７１∗∗∗ ０． ５６∗∗∗ １

７． 自　 　 尊 ２５． ２９ ± ２． ３８ ０． １８∗∗ ０． ３９∗∗∗ ０． １７∗∗ ０． ２０∗∗∗ ０． １３∗ ０． ２５∗∗∗ １

　 　 （四） 中介效应检验

根据假设模型， 本研究根据方杰、 张敏强和邱

皓政［２０］ 推荐的偏差校正百分位 Ｂｏｏｔｓｔｒａｐ 法， 并结

合 Ｈａｙｅｓ 于 ２０１２ 年编写的 ＰＲＯＣＥＳＳ３􀆰 ０ 插件检验

自拍在印象管理与自尊之间的中介作用， 结果如

表 ３所示：

表 ３　 自拍在印象管理对自尊影响中的中介效应检验

因变量 自变量 中介变量 间接效应值 直接效应值 ＢｏｏｔＳＥ ＢｏｏｔＬＬＣＬ ＢｏｏｔＵＬＣＬ 中介效果量

自尊

印象动机

印象建构

自拍共享 － ０． １０ ０． ０１ – ０． ００４ ０． ０４ －

自拍困扰 ０． １４ ０． ２０ ０． ０１ ０． １４ ０． ２６ ６９． ７６％

自拍共享 － ０． ２１ ０． ００３ – ０． ０１ ０． ０２ －

自拍情绪 ０． ０２ ０． １９ ０． ０１ ０． ０１ ０． ０４ １１． ０４％

　 　 注： ＢｏｏｔＳＥ、 ＢｏｏｔＬＬＣＬ 和 ＢｏｏｔＵＬＣＬ 分别指 Ｂｏｏｔｓｔｒａｐ 法估计得出的间接效应标准误以及 ９５％置信区间下、 上限

　 　 从上表可以看出印象动机对自尊的直接效应显

著 （ ｔ ＝ ３． １７，ｐ ＜ ０． ０５） ， 但 Ｂｏｏｔｓｔｒａｐ ９５ ％置信区

间为 ［ － ０． ００４，０． ０４］ ， 区间包括 ０， 因此自拍共

享在印象动机对自尊影响中的中介效应不显著； 分

析自拍困扰、 自拍共享及自拍情绪在印象建构对自

尊影响中的中介效应结果显示， 印象建构对自尊的

直接效应显著 （ ｔ ＝ ６． ７３，ｐ ＜ ０． ００１） ， 但自拍共享

在印象建构对自尊影响中的中介作用不显著，
Ｂｏｏｔｓｔｒａｐ ９５ ％ 置信区间为 ［ － ０． ０１，０． ０２］ ， 区间

包括 ０； 自拍困扰与自拍情绪 Ｂｏｏｔｓｔｒａｐ ９５ ％ 置信

区间分别为 ［０． １４，０． ２６］ 和 ［０． ０１，０． ０４］ ， 区间

均不包括 ０， 且印象建构对自尊的直接效应显著，
因此自拍困扰与自拍情绪在印象建构对自尊影响中

存在部分中介效应， 间接效应分别为 ０􀆰 １４ 和

０􀆰 ０２， 中介效果量分别为 ６９􀆰 ７６％与 １１􀆰 ０４％ 。

四　 讨　 论

相关分析的结果表明印象动机与自尊呈显著正

相关， 此研究结果与刘娟娟的结论相符［６］。 本研

究验证了印象建构与自尊也呈显著正相关， 与牛更

枫等人［２１］的研究结论相符， 个体将通过自我提升

的印象管理或自我呈现策略来减少对自我的威胁从

而提高其自尊水平。 关于印象管理与自拍的相关分

析表明， 印象动机与自拍共享有关， 与自拍困扰、
自拍依赖及自拍情绪的相关不显著， 当女大学生产

生想要树立自己在他人心中印象的愿望时， 往往更

３５
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倾向于分享有关自身的信息。 印象建构与自拍困

扰、 自拍共享及自拍情绪有显著相关， 与自拍依赖

相关不显著。 女大学生制定具体的印象策略， 如：
自我推销与自我暴露策略与其所体验到的自拍情

绪、 与他人分享的渴望相关， 但与其所使用自拍的

频率相关不显著。 关于自拍与自尊的相关分析结果

表明自拍的各维度均与自尊水平显著正相关， 这与

Ｇｏｎｚａｌｅｓ 和 Ｈａｎｃｏｃｋ 的研究结果一致［１４］， 也进一

步验证了个体选择性地呈现积极信息或自己理想的

形象可以加强与他人的社会连接， 从而提高自尊水

平［２２ － ２３］。
中介效应的研究结果进一步表明印象动机与印

象建构对自尊均有显著的直接预测作用， 一方面，
自拍在印象动机与自尊的关系中的中介效应不显

著， 可能由于印象动机相对于印象建构而言是独立

的维度， 它通过内在的需求与愿望直接影响自我的

体验， 无需通过自拍这一具体策略对自尊产生影

响。 另一方面， 自拍困扰与自拍情绪在印象建构与

自尊关系中的中介效应显著， 个体会因为他人的负

面评价产生自拍困扰， 从而减少表现欲并进一步减

少自拍行为， 也有研究从反向表明自尊与个体表现

欲的交互作用可以显著预测自拍行为的频率［２４］。
此外， 自拍困扰与自拍情绪本质上都是个体体验到

的主观感受， 有研究表明， 自拍者体验到的积极情

绪要显著高于消极情绪［８］， 自拍与积极情绪呈显

著正相关［９］， 而自尊也包含了自我体验的情感成

分， 高自尊水平是个体有关自我价值方面的积极体

验和评价［２５］。 故印象建构可直接预测女大学生的

自尊水平， 也可通过自拍这一印象建构策略， 战略

性地调整在他人心中的印象， 在此过程中激发女大

学生积极的情绪体验、 改变对自我的态度感受， 从

而进一步提高其自尊水平。
根据以上研究结果， 可尝试从以下两方面提高

女大学生的自尊水平， 一是增强女大学生的印象管

理动机， 学校除了努力营造良好的学习环境外， 还

应营造出激发大学生印象管理动机的环境， 例如，
增强群体意识， 开设相关礼仪、 礼节课程， 提高女

大学生审美意识， 营造和美的校园环境； 二是采用

有效的印象管理策略， 可适当采用逢迎、 随和相处

等与人直接沟通的策略， 也可使用自拍、 自我表露

等间接的印象建构策略来获得女大学生的印象管理

预期， 进而提高女大学生的自尊水平。
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