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摘　 要：公共体育服务是体育事业的重要组成部分，承担着我国新时代体育“满足需求”和“消解矛盾”的重任。 公共

体育服务自提出之日起，即得到国内体育理论界与实务界的广泛关注，成为热点议题。 国内专家、学者从社会科学、管
理科学到法律科学等不同领域，基于定性、定量等研究方法，对公共体育服务的相关概念、内容结构、运行管理等内容

展开深入探究。 但迄今为止，尚缺乏全面性的研究发展现状的梳理与归纳。 对关于公共体育服务的总发文量、定性研

究、定量研究概况进行梳理，对公共体育服务的核心研究议题进行分析，基于研究现状存在的问题，提出我国公共体

育服务未来的研究方向应集中于关注不同群体的公共体育服务、丰富定性研究与注重定量研究并强化供需双侧结构

研究。
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　 　 中国特色社会主义进入到新时代，满足人民日益

增长的多元体育需求、化解其与不平衡不充分的公共

体育服务发展之间的矛盾，成为新时期我国体育事业

发展面临的新课题。 公共体育服务作为体育事业的

重要组成部分，历来受到国内体育理论界与实务界的

广泛关注，其研究历经十余年的发展，产生了诸多具

有建设性的成果，如今已然成为社会热点议题。 学者

从多视域、多层次对公共体育服务展开了大量的研

究：在研究的视域上，研究者们从社会科学、管理科

学、经济科学到法律科学等多学科视角对公共体育服

务相关问题进行细分研究；在研究的方式与方法上，
主要集中在定性研究、定量研究等方面。 在研究内容

的选择上，以公共体育服务的内容结构、运行管理与

供给等方面为主。 为了更好地把握我国公共体育服

务研究的发展脉络，揭示其发展特征与规律并服务于

后续研究，本文选取了 ２００４—２０１７ 年在 ＣＳＳＣＩ 期刊
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上发表的 ５３９ 篇以“公共体育服务”为主题的相关论

文，从我国公共体育服务研究的概况、核心议题和未

来方向三个维度展开分析，以期明晰已有研究成果的

学术水平与发展方向，为后续研究提供理论依据和

借鉴。

１　 我国公共体育服务研究的概况

总发文量，是某一科研领域研究发展的重要衡量

指标，也是该领域科研产出的直接体现。 社会科学领

域的主要研究方法包括定性研究、定量研究两类，定性

研究注重于运用语言文字进行描述与阐述以及对现

象、事件和问题进行分析，而定量研究侧重于运用数字

进行阐述和揭示现象、事件及相关问题［１］。 被引文量

反映了专家学者对某一领域研究内容的关注程度和该

科研论文的被重视程度［２］。 本文对我国公共体育服务

研究的 ５３９ 篇相关论文进行逐篇查阅、统计与分析，从
总发文量、定性研究、定量研究和被引文量四个方面对

我国公共体育服务研究的全貌进行缕析。
１． １　 总发文量

自 ２００４ 年起，国内专家学者开始积极投入到公

共体育服务研究的工作之中，其年总发文量开始不断

增长并在 ２００８ 年迎来了第一个总发文量高峰期，当
年的总发文量达到 ２３ 篇。 从 ２００９ 年开始，公共体育

服务的研究热度不断攀升，总发文量也呈现快速增长

的趋势，到 ２０１２ 年达到了第二个总发文量高峰，当年

发文量一举达到 ６６ 篇。 ２０１３ 年以后的总发文量虽

有小幅波动，但总体呈现出稳步增长的趋势，在 ２０１４
年到达了第三个发文量高峰，一年内其发表 ７９ 篇文

章。 就发文量的总体增长趋势及其走向而言，未来有

关公共体育服务研究的年发文量还将稳步增长。
１． ２　 定性研究

定性研究主要包含实地研究式、文本研究式、个
案研究、 扎根理论式和行动研究式五类［３］。 在

２００４—２００８ 年，其发文量呈现小幅增长的趋势，并在

２００８ 年达到 １３ 篇的总发文量，该阶段的研究重点主

要集中于公共体育服务的概念、政策、政府职能和体

系等议题的文献资料调研与分析，以及对公共体育设

施管理部门进行走访调查和座谈访问的实地研究。
在 ２００９—２０１２ 年，研究主要侧重于公共体育服务体

系、公共体育服务的政府职能与责任等议题的文献资

料研究，围绕政府购买公共体育服务和公共体育服务

的管理体制等议题展开的专家访谈，以及少量的关于

公共体育服务管理体制的个案研究和文本研究。 在

２０１３—２０１７ 年，其发文量呈现小幅且稳步地增长的

势头，热议话题主要集中于公共体育服务的管理机

制、政府购买与供给和绩效评价等议题的文献资料研

究，以及一部分有关构建公共体育服务体系的专家访

谈、公共体育场馆多元化管理和政府购买公共体育服

务的个案研究。
１． ３　 定量研究

常见的定量研究方法如资料收集，包含问卷调

查、实验、量表测量、结构式访谈和观察等［４］ 。 在

２００４—２０１７ 年，其年发文量均少于定性研究的发文

量，但也呈现出平稳增长趋势特征。 在 ２００８ 年以

前的定量研究主要集中在对不同地区提供公共体

育服务的体育组织的参与和管理、需求等现状性议

题进行实证调查与统计分析。 到 ２００９—２０１２ 年时

期，定量研究的发文量增长势头明显，研究议题主

要围绕不同地域、区域公共体育服务的均等化现

状、供给现状、公众参与影响因素等议题而展开的

实地问卷调查和数据统计。 在 ２０１３—２０１７ 年，定
量研究的发文量呈现出平稳的分布特征，但研究内

容更加多样化，研究热点也得到了进一步拓展，研
究主要涵盖了公共体育服务体系、绩效评价体系的

指标量化构建及实证检验、部分公共体育服务的居

民满意度量表评测，以及有关公共体育服务均等

化、公共体育场馆供给和公共体育服务的财政投入

等现状的问卷调查及实证检测研究。
１． ４　 被引文量

被引频次最高的论文是肖林鹏［５］ 的《公共体育

服务概念及其理论分析》，据数据显示其被引 ３８６
次，该研究首次诠释了公共体育服务的概念，探究了

公共体育服务的相关理论，为我国公共体育服务相关

问题的后续深化研究打下坚实的理论基础。 位居被

引频次第二位的论文同样来自于肖林鹏［６］，共被引

２５８ 次，该研究拓展了公共体育服务体系相关概念，
构建出 ９ 个子体系，为后续我国公共体育服务体系及

其子体系的构建及研究提供了理论基础和依据。 刘

亮的《我国体育公共服务的概念溯源与再认识》 ［７］，
共被引 １４８ 次，探讨了体育公共服务的概念，对学界

混淆使用的“公共体育服务”和“体育公共服务”两种

概念术语范式进行对比，得出两者的内容均围绕着

“服务”，修饰语皆以“公共”为核心，实质为体育的

“供”与“需”过程中两种价值取向与利益选择，为此

后相关研究提供指导。 肖林鹏的《公共体育服务概

·４１·
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念及其理论分析》 ［８］，被引 １４４ 次，文章从主体结构、
内容和过程形式三个层面，对我国公共体育服务的供

给问题进行了研究，为后续该问题研究奠定了基础。
郇昌店的《我国公共体育服务发展述评》 ［９］，被引 １３０
次，论文对公共体育服务的概念、体系、产品形态、供
给和发展趋势及政府实践进行了评析，为后续的文献

研究提供理论基础。 范冬云的《我国体育公共服务

研究中几个问题的探讨》 ［１０］，被引 １２５ 次，对体育公

共服务的概念、范围进行了研究，并对比了“体育公

共服务体系”和“全民健身服务体系”的异同。 郇昌

店的《公共体育服务均等化初探》 ［１１］，被引 １２５ 次，研
究了公共体育服务均等化的概念及实现公共体育服

务均等化的城乡统筹发展供给模式，为我国公共体育

服务均等化的城乡延伸路径与视角研究奠定理论基

础。 卢文云的《新农村建设背景下西部农村公共体

育服务供给现状、问题及对策研究》 ［１２］、肖林鹏的《论
全民健身服务体系的概念及其结构》 ［１３］、白晋湘的

《我国体育公共服务发展的历史沿革》 ［１４］，被引频次

分别为 １０１ 次、１０１ 次和 ９１ 次，三位学者分别从新农

村建设、全民健身服务体系和政府体育职能三个方面

对体育公共服务进行研究，为后续相关研究提供了详

实的农村公共体育服务理论与现实参考。 被引文量

主要研究了公共体育服务的概念、结构、供给、均等化

和发展现状等内容，为后来的研究理论奠定了深厚的

基础，因此被引频次较高，集中体现了我国公共体育

服务研究最受关注的基础议题。

２　 我国公共体育服务研究的核心议题

通常在一篇文章当中，作者会使用关键词指出文

章的大致研究方向。 通过对关键词进行分析，能够把

握该领域核心议题的发展规律与特征［１５］。 某关键词

如果在多篇文章中同时出现，而且与其他词共同出现

的频率较高，则可以认为，这个词所代表的是该研究

领域的核心议题［１６］。 通过 Ｕｃｉｎｅｔ 软件中的 ＮｅｔＤｒａｗ
软件绘制出的我国公共体育服务研究关键词共现网

络图谱进而对关键词进行中心性统计，可以得出“体
育管理”“群众体育” “公共服务” “政府购买” “全民

健身”“均等化”“体育组织”“评价”和“供给”９ 个关

键词，这些词节点较大、中心性较强，与其他关键词之

间共同出现频次较高，在整个网络中处于最核心位

置，是我国公共体育服务研究的最核心关键词。 从以

上各关键词角度展开的公共体育服务研究，即我国公

共体育服务的核心研究议题。 为深入揭示各核心研

究议题的演变脉络，本文结合高频关键词变化历程和

相关具体文献，对以上各核心研究议题的演进历程进

行分析。
２． １　 从体育管理角度研究公共体育服务、研究内容

日趋多元和微观化

体育管理是公共体育服务合理、有序运行的重

要保障条件［１７］ 。 该研究议题自 ２００６ 年以来一直是

研究热点，研究内容呈现多元化发展态势。 在 ２００６
年到 ２００８ 年，该时期的关于体育管理关键词词频

量较少，研究主要侧重于政府在公共体育服务管理

中的职能、责任定位和一些关于公共体育服务管理

现状方面的认识与思考。 在 ２００９—２０１２ 年，随着

服务型政府建设理念的不断深入和北京奥运会的

成功举办，公共体育服务的公共财政管理机制、社
会组织的管理责任和绩效管理开始逐渐成为研究

重点。 ２０１３ 年以后，随着相关研究成果的不断积淀

及公共体育服务实践管理机制亟待完善与创新的

内在动力驱使，论文数量呈现出爆发式增长。 涉及

关键词“体育管理”的论文数量由 ２０１３ 年的 ８ 篇，
一跃增长至 ２０１６ 年的 １８ 篇和 ２０１７ 年的 １７ 篇。 该

时期的研究视角不断扩散并趋于微观化，研究热点

总量急剧攀升，从宏观上的政府机构管理、政策管

理、人力资源管理和体育组织管理等热点议题，到
中观上的农村公共体育服务的管理、城市社区公共

体育服务管理，再到微观上的公共体育场馆的开放

与运营管理和非营利体育组织管理等多元议题均

是这一时期的研究热点。
２． ２　 从群众体育角度研究公共体育服务：群体研究

逐渐受到重视

这一研究议题自 ２００５ 年以来，一直受到国内专

家、学者的持续关注。 在 ２００５—２０１０ 年，人们更多关

注的是针对农民、职工和大学生等群体的公共体育服

务资源配置和管理体制，以及对体育强国目标下的群

众体育与公共体育服务发展的路径探讨等议题。 在

２０１１—２０１３ 年，城乡群众体育统筹发展、群众体育公

共政策以及残疾人公共体育服务等研究议题陆续出

现，同时针对不同群体展开的现状分析也在对象广度

和视角深度方面不断拓宽和深化。 在 ２０１４—２０１６
年，随着我国体育强国战略和服务型政府建设的推

进，群众体育事业持续发展，广大专家、学者的研究焦

点逐渐集中在群众体育管理体制改革、群众体育的社

会参与服务、政府的体育服务职能转变和弱势群体的
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公共体育服务等议题上。
２． ３　 从公共服务角度研究公共体育服务：围绕于基

础性研究

我国学者从 ２００７ 年开始对该议题进行专门研

究，在 ２０１１ 年经历了第一个研究高峰期，当年该关键

词词频量达到 １０ 次，在 ２０１５ 年达到了第二个词频量

高峰期，当年该关键词词频量达到 １４ 次之多。 专家

学者们对于该议题的研究主要是将公共服务视为公

共体育服务的上位概念，以公共服务理论为铺垫，探
讨公共体育服务的概念、内容、结构、方式、评价以及

一些具体体育项目的公共体育服务等基础性研究

议题。
２． ４　 从政府购买角度研究公共体育服务：聚焦于管

理制度

自 ２０１０ 年起，该议题开始受到国内专家学者的

关注，并在 ２０１４ 年进入研究的高潮阶段。 在 ２０１０—
２０１３ 年，“政府购买”的关键词词频量为 ４ 次，专家学

者们主要对在公共体育服务领域引入政府购买的可

行性进行探讨和对一些政府购买的个案进行考察和

思考。 在 ２０１４ 年以后，随着我国经济社会持续飞速

发展与城市化进程不断推进，居民的公共服务需求不

断增长，地方政府承担的公共服务供给压力也与日俱

增，地方政府开始进行引入政府购买的大胆尝试措

施［１８］。 受此影响，公共体育服务领域的供需要求也

开始催生出“政府购买”的实践探索与尝试，一时间

侧重于政府购买公共体育服务的现状的审视和关于

策略完善方面的研究开始成为热议话题，同时，围绕

政府购买公共体育服务的制度与法治化建设及政府

购买公共体育服务的运行、评估机制等议题也开始逐

渐成为研究热点。
２． ５　 从全民健身角度研究公共体育服务：研究内容

与范围逐渐被拓宽

全民健身公共服务是指为满足公众的体育健身

需求所提供的公共体育服务，全民健身公共服务是公

共体育服务的重要组成部分［１３］。 从 ２００８ 年开始，国
内学术界逐步对全民健身公共服务展开系统研究，此
后一直对其保持较高的关注度。 在研究初期，即
２００８—２０１２ 年，专家学者主要对全民健身公共服务

的概念界定、体系构建和理论基础等基础性议题进行

探讨。 自 ２０１３ 年以来，全民健身公共服务研究议题

的范围与内容逐渐拓展，与之相关的组织管理、评价

指标体系、全民健身政策和资源配置现状等议题也开

始得到较高的关注度。

２． ６　 从均等化角度研究公共体育服务：研究视角不

断深入

２００６ 年，中共十六届六中全会通过了《中共中央

关于构建社会主义和谐社会若干重大问题的决定》，
明确指出要“完善公共财政制度，逐步实现基本公共

服务均等化”的议题［１９］，为我国公共体育服务均等化

的发展指明了目标和任务。 此后，国内学术界便对其

给予充分的重视，对于公共体育服务均等化的探讨也

在此背景下逐步展开。 该议题从 ２００７ 年开始成为热

点。 在 ２００７—２０１０ 年，这一议题被更多地关注于公

共体育服务均等化的概念界定及分类、理论基础、制
度设计等基础性议题以及少量的城乡现状分析。
２０１１—２０１３ 年，随着公共体育服务的理论研究和实

践进程不断推进，某些地区、城乡公共体育服务非均

衡现状的调查、制约因素分析和绩效评价体系构建等

议题开始被专门罗列出来进行探讨。 ２０１４ 年以来，
学者们在继续对公共体育服务均等化的非均衡现状

进行重点研究的同时，公共体育服务均等化财政投入

及其标准和均等化资源配置等议题也开始对其进行

深入研究。
２． ７　 从体育组织参与角度研究公共体育服务：研究

侧重于“作用”与“效能”
体育组织在公共体育服务建设中起到重要的

“媒介”和“催化”作用［２０］。 从 ２００８ 年开始，该议题

逐渐受到国内专家、学者的关注。 在 ２００８—２０１３ 年

间，该议题关键词词频量共出现 ８ 次。 这一时期，专
家、学者们主要基于我国管理体制转轨、社会转型及

政府面临包含公共体育服务在内的，多种公共服务供

给乏力和市场供给失效等多重背景下，对体育组织尤

其是体育非营利组织参与公共体育服务供给的可行

性、价值及策略等方面展开探究。 从 ２０１４ 年以后，该
议题的研究数量不断增多，研究视角也得到进一步拓

宽。 体育组织参与公共体育服务供给现状的实证检

验分析、政府购买体育组织参与公共体育服务的成效

及对策探讨逐渐成为这一时期的主要研究焦点，另外

对于草根体育组织、自发性体育组织和绿道体育非营

利组织参与公共体育服务供给等新兴议题的研究也

开始得到学术界的关注。
２． ８　 从评价角度研究公共体育服务：研究方法日趋

多样、评价内容趋于细化

评价研究是公共体育服务研究的重要组成部分，
评价的结果反映着公共体育服务的质量与水平［２１］。
该议题从 ２００８ 年开始受到国内专家学者的关注。 在
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２００８—２０１２ 年，该议题的关键词词频量为 ５ 次，研究

主要侧重于对公共体育服务的投入和现状进行评价，
所采用的研究方法主要是 ＤＥＡ 模型和层次分析等。
在 ２０１３ 年以后，该议题的关键词词频量共出现 ２６
次，相关研究视域被大幅度拓宽，研究方法日渐多样，
研究内容也趋于多元，具体表现为：在公共体育服务

评价的主体与内容选择方面，主要以政府机构内评

价、公众评价和第三方评价为评价主体，对公共体育

服务的场地设施、资金投入、组织机构、人力资源、保
障与运行环境和服务效果等内容进行评价。 评价主

体的多元化、评价区域的扩大化、评价内容的细微化

是这一时期的主要特点。 在公共体育服务评价体系

的构建方面，主要呈现出三种构建方法范式：一是基

于客观论据和论点直接进行构建的逻辑构建法，二是

结合德尔菲法，采用主成分分析法、结构方程模型和

层次分析法（ＡＨＰ）；三是使用数据包络法（ＤＥＡ）、平
衡计分卡法及综合评价法等数理统计构建模型法。
２． ９　 从供给角度研究公共体育服务：制度性供给居

于主流

自 ２００５ 年起，该议题开始受到国内学界关注，并
在 ２０１０ 年达到第一个研究数量高峰期，当年的关键

词词频量达到 ７ 次，到 ２０１４ 年达到了第二个研究数

量高峰期，该年的关键词词频量达到了 ９ 次，２０１５ 年

以后，该关键词的词频年均保持在较高的数量，表明

其研究热度较高。 在 ２００５—２０１０ 年，该议题的研究

焦点主要侧重于对公共体育服务供给主体的界定、供
给内容划分和供给方式的区分。 在 ２０１１—２０１４ 年，
该议题的研究重心主要围绕着公共体育服务供给现

状调研情况而展开的不同区域、不同地域间的制度性

供给差异的比较分析。 ２０１５ 年以后，受到城镇化进

程不断推进和人口老龄化等背景的影响，城镇化下的

农村、社区及老年人的制度性供给逐渐成为专家、学
者热议的话题。

３　 我国公共体育服务研究的未来方向

结合我国公共体育服务研究概况及核心研究议

题的梳理和归纳，从已有研究存在的不足入手，提出

未来我国公共体育服务研究的三个方向。
３． １　 关注不同群体的公共体育服务

从各研究热点问题中的研究对象来看，研究对象

以全国、区域、地区居多，尤其从农村、城市层面分析

公共体育服务现存问题及其应对策略最为多见。 而

对于各类人群享有的公共体育服务的具体情况则缺

乏关注，特别是在不同收入人群、不同阶层、弱势群体

和流动人口等对象上展开的公共体育服务政策、绩效

管理、均等化和供需上的研究，还较为稀少。 这主要

是由于对不同人群公共体育服务相关分析资料的获

取方式存在一定的局限性，以及相关的官方统计数据

缺乏，以致进行大范围的不同人群公共体育服务研究

受到一定的条件限制。 同时，不同人群间享有的公共

体育服务存在一定的非均衡性，尤其是残疾人、妇女

和流动人口等弱势群体享有的公共体育服务较其他

人群更为缺失。 针对这类人群进行研究，有利于弥补

研究成果上的不足和完善研究体系，同时也具有更丰

富的理论意义和实践价值。 未来的研究可以以某一

地域的几个城市或农村的残疾人、妇女或流动人口为

研究对象，利用科学的调查方法，对该群体的公共体

育服务的供给、需求、管理和均等化等现状进行考量，
为政府公共体育服务政策制定和工作开展提供参考。
３． ２　 丰富定性研究，注重定量研究

从研究的发文量分布来看，定性研究发文量远高

于定量研究。 定性研究的文章所采用的研究方法多

集中于文献资料法和访谈法，鲜有个案研究法和文本

研究法，未见采用参与观察、话语分析、谈话分析、扎
根理论和行动研究等方法对公共体育服务相关内容

展开研究的文章。 定量研究仅局限于通过问卷调查

与测量检验进行的相关公共体育服务内容研究，对于

实验、量表测量、结构式访谈等定量研究方法的使用

容易呈现出“空白”的现象。 针对已有定性研究在研

究方法上存在单一化的不足这一问题，未来研究可对

某一区域或地区的公共体育服务的管理机制、供给模

式、均等化投入、绩效评价机制、政府购买运作方式等

方面采用参与观察、话语分析、谈话分析和行动研究

等多种方法展开定性探究。 相较于定性研究，定量研

究更强调客观事实与现象之间的相互关联、变量之间

的因果关系和研究过程的操作化与标准化［２１］。 考虑

到定量研究成果存在的不足，未来研究可以某一省市

的城镇或农村为例，通过运用结构式访谈和实验等定

量研究方法，进行公共体育服务的居民体验、政府购

买、体育组织参与、供给改革和管理模式等方面的定

量研究。
３． ３　 强化供需双侧结构研究

从研究核心议题的分析结果来看，大多数研究从

供给角度出发，探讨了我国公共体育服务的管理、均
等化、体育组织参与、评价和政府购买等问题，针对此
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问题提出了相关的优化策略，但相对忽视了从需求侧

这个新角度出发展开研究的情况，尤其忽视了对供给

和需求双侧研究的情况。 公共体育服务涉及两侧行

为主体，一侧是供给主体（供给者），另一侧是需求主

体（公民）。 忽视对需求侧的分析，极易造成政府对

公共体育服务的供给结构与需求侧结构之间的偏

差［２２］。 而忽视对供需双侧进行考察容易造成公共体

育服务的供需结构性失衡。 供给方和需求方是构成

公共体育服务系统的两大行为主体，以供给为着力

点，通过供给端的变化与调整，在充分考虑居民需求

偏好的情况下，使供需两端相适应，是保证公共体育

服务科学、有序推进的重要保障。 未来研究可以以某

一地区为例，通过考量其居民的需求偏好现状，并使

用文献资料和实地调查等方法分析其供给的实际状

况，对比供给和需求的偏差问题并分析其成因，进而

探析出与居民需求偏好相适应的供给制度改进策略，
促进公共体育服务供需双侧结构均衡发展，提升公共

体育服务的质量和效率。
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