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组织压力源对运动员倦怠的影响：心理坚韧性的调节作用
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摘　 要：本研究旨在了解运动员组织压力源与运动员倦怠的关系，重点探讨心理坚韧性各维度在组织压力源与运动

员倦怠之间的调节作用 。 研究采用运动员组织压力源问卷、运动员心理坚韧性量表和运动员倦怠量表对 ６９２ 名运动

员进行测试，运用 ＳＰＳＳ１８． ０ 和 ＡＭＯＳ１８． ０ 进行数据分析 。 研究结果发现：运动员组织压力源及各维度与运动员倦怠

显著正相关；心理坚韧性及各维度与运动员倦怠之间呈显著负相关；心理坚韧性的不同维度在调节不同类型的组织

压力源时作用大小不同 。 这提示我们，针对不同的组织压力源，加强心理坚韧性训练和培养，有利于更好的压力缓冲

效果。
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１　 问题提出

随着竞技体育竞争的日渐白热化，对比赛成绩和

结果的要求使得运动员在训练和比赛中面临着越来

越多的压力。 当运动员感到自身的能力无法有效应

对体育组织环境的需求时，运动员可能会产生倦怠体

验，甚至在运动生涯的顶峰时期退出所从事的运动项

目。 另外，运动员还必须面对来自领导、教练、队友以

及社会等各方面的压力。 例如，当运动员在训练和比

赛中表现不佳时，会受到教练或队友的批评和指责。
如果运动员没有较强的内在心理资源，并缺乏足够的

外部资源时，这些组织压力源会加剧运动员训练和比

赛中的生理疲惫感，还会造成运动员心理上的疲惫甚

至厌倦情绪，这些将导致运动员的运动能力下降，对训

练和比赛的热情降低，对自己所从事的运动项目漠不

关心，这种消极的心理状态即是倦怠（ｂｕｒｎｏｕｔ）。
压力 －情绪 －表现元模型［１］ 认为组织压力过程

受到情境和个人特征的影响，从而使个体在面临相同

的组织压力源时展现出不同的反应模式。 如在认知

评价阶段，在面对相同的环境需要时，有的个体倾向

于将其视为威胁，认为它难以应对，而有的个体将其

视为挑战，认为它处于自己的控制范围内。 本研究拟

重点考察心理坚韧性是否对组织压力源与运动员倦
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怠的关系起调节作用。
１． １　 运动员组织压力源与运动员倦怠的关系

作为压力的一个重要结果变量，运动员倦怠

（ａｔｈｌｅｔｅ ｂｕｒｎｏｕｔ）受到运动心理学家的普遍关注。 运

动员倦怠是指一种以情绪 ／体力耗竭（ｅｍｏｔｉｏｎ ／ ｐｈｙｓｉ⁃
ｃａｌ ｅｘｈａｕｓｔｉｏｎ）、成就感降低（ｒｅｄｕｃｅｄ ｓｅｎｓｅ ｏｆ ａｃｃｏｍ⁃
ｐｌｉｓｈｍｅｎｔ）和运动负评价（ｓｐｏｒｔ ｄｅｖａｌｕａｔｉｏｎ）为特征的

综合症。 目前，已有研究发现组织压力源是导致运动

员倦怠产生的重要因素，并且不同的组织压力源产生

的作用效果也存在差异。［２］ Ｃｏａｋｌｅｙ 的单一认同发展

与外部控制模型认为，运动员倦怠不仅是个体应对压

力失败的结果，也是竞技体育的社会组织的产物。［３］

更具体地讲，社会组织造成运动员认同发展的单一性

和个人控制感的缺失才是运动员倦怠产生的真正原

因。 该模型强调了社会组织因素的主导作用，转变了

过去将倦怠视为个人问题的传统观念。
Ｓｍｉｔｈ 的认知 －情感压力模型将运动员倦怠的形

成视为一个动态循环过程，该过程可分为四个阶

段。［４］该模型是以压力为基础，以倦怠形成过程为主

线的动态模型，它将运动员倦怠理解为对长期压力所

作出的反应，表现为运动员在心理、行为乃至身体上

对先前喜爱运动的回避。 在运动员倦怠研究早期，学
者普遍采用压力视角进行相关研究。 不过，摆在研究

者面前的一个难题是，并非所有知觉到压力的运动员

都会出现倦怠症状。
１． ２　 心理坚韧性对运动员组织压力源与运动员倦怠

关系的作用

运动员组织压力的调节变量，是指可以缓解或加

重运动员组织压力影响的相关因素，它包括人格特

征、情境变量、认知评价与应对方式等。 当个体面对

压力性事件和破坏性因素的威胁时，个体主观上的应

对努力和客观上的社会支持发挥着重要的保护性作

用，而个体的人格素质则为这些保护性因素作用的发

挥提供了内在的心理基础，为个体成功应对压力提供

有效的心理资源。 另外，不同人格特征的个体，对压

力事件的认知和评估不同，相应的情绪和情感反应也

不一样，所采取的压力应对策略也会不一样。 有研究

发现，心理坚韧性（ｍｅｎｔａｌ ｔｏｕｇｈｎｅｓｓ）有助于个体成功

应对压力，维护和促进身心健康。
作为一种重要的压力缓冲器，心理坚韧性近年来

受到运动心理学研究者的普遍关注。 Ｊｏｎｅｓ，Ｈａｎｔｏｎ
和 Ｃｏｎｎａｕｇｈｔｏｎ［５］认为心理坚韧性是指一种先天遗传

的或后天开发的心理优势。 目前，已有研究发现，心

理坚韧性强的运动员由于对自身能力的评价更高，对
压力事件认知评价更积极，从而能够采取更加积极的

应对方式来有效应对压力事件，减少不良压力反应，
进而预防倦怠现象的出现。 心理坚韧性与运动员倦

怠呈显著负相关。 换言之，心理坚韧性越强的运动

员，其倦怠水平越低。［６ － ８］ 基于压力 － 情绪 － 表现元

模型，以及心理坚韧性压力缓冲效应的实证研究结

果，本研究提出假设：心理坚韧性对组织压力源与运

动员倦怠的关系起调节作用（图 １）。
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图 １　 心理坚韧性对组织压力源和运动员倦怠的调节作用

２　 研究对象与方法

２． １　 研究对象

研究对象来自全国各省队及国家队的运动员

６９２ 名。 其中男运动员 ３７０ 人，女运动员 ３２２ 人；运
动员平均年龄为 １８． ７７ ± ３． ８３９ 岁，平均运动年限为

６． ４２ ± ３． ４８３ 年（表 １）。
２． ２　 测量工具

２． ２． １　 组织压力源的测量

本研究采用 Ｆｌｅｔｃｈｅｒ 等人开发的量表，共 ２１ 个

题目，其中包括目标和发展、后勤和管理、团队和文

化、执教、选拔 ５ 个维度［９］。 采用 ５ 点量表评分，从 １
为“从不”到 ５ 为“总是”，评分越高，表明组织压力源

造成压力的频次越高。 经过对原量表的修订与检验，
五因素模型的各项拟合指标均达到了可接受水平

（χ２ ／ ｄｆ ＝ ２． ６５５，ＧＦ Ｉ ＝ ０． ９１４，ＮＦ Ｉ ＝ ０． ８５７，ＣＦ Ｉ ＝
０􀆰 ９０５，ＲＭＳＥＡ ＝０． ０５７）。 组织压力源量表中文版的

同质信度系数是 ０． ８９１。 以上分析证明，本量表的测

量结果是有效、可信的。
２． ２． ２　 心理坚韧性的测量

本研究采用 Ｓｈｅａｒｄ、Ｇｏｌｂｙ 和 Ｗｅｒｓｃｈ 编制的运动

心理坚韧性问卷（ Ｓｐｏｒｔｓ Ｍｅｎｔａｌ Ｔｏｕｇｈｎｅｓｓ Ｑｕｅｓｔｉｏｎ⁃
ｎａｉｒｅ，ＳＭＴＱ） ［１０］。 该问卷共有 １４ 个条目，包括 ３ 个

维度：自信、坚定和控制。 采用 ５ 点评分，从 １ 为“完

·１６·
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全不符合”到 ５ 为“完全符合”， 其中第 ２、４、７、８、９、
１０ 条为反向计分题。 在对本问卷进行信效度检验的

过程中，发现条目 ８“在困难情形中，我会选择放弃”
和条目 １１“我具备一定特质，让自己有别于其他竞争

对手”的因子载荷不足 ０． ４，故将其剔除。 心理坚韧

性总分由 １２ 个条目得分相加而成，得分越高表示心

理坚韧性越强。 本研究中，问卷的 α 系数为 ０􀆰 ７８，分
维度的 α 系数为 ０． ７１（自信）、０． ７４（坚定）、０． ６２（控
制）。 验 证 性 因 素 分 析 结 果 为： χ２ ／ ｄｆ ＝ ２． ５５，
ＲＭＳＥＡ ＝ ０． ０５７，ＳＲＭＲ ＝ ０． ０４９，ＧＦＩ ＝ ０． ９６，ＮＦＩ ＝
０􀆰 ９０，ＣＦＩ ＝ ０． ９３，ＩＦＩ ＝ ０． ９３，表明修订后的问卷有良

好的结构效度。

表 １　 测试人员的基本信息

变量名 类别 频次（百分比 ／ ％ ） 变量名 类别 频次（百分比 ／ ％ ）

性　 别

年　 龄

运动项目

男性 ３７０（５３． ５）

女性 ３２２（４６． ５）

１６ 岁以下 （２７． ７）

１７ ～ ２０ 岁 （４３． １）

２１ 岁以上 （２９． ２）

体能类 ３０６（４４． ２）

技能类 ３６２（５２． ３）

异属多项 ２４（３． ５）

运动技术等级

运动年限

国际健将 ３４（４． ９）

运动健将 １９８（２８． ６）

一级运动员 ２９７（４２． ９）

二级运动员 １６３（２３． ６）

１ ～ ４ 年 ２１９（３１． ６）

５ ～ ８ 年 ３０５（４４． １）

９ 年以上 １６８（２４． ３）

２． ２． ３　 运动员倦怠的测量

运动员倦怠采用 Ｒａｅｄｅｋｅ 和 Ｓｍｉｔｈ 等人编制的

量表，共 １５ 个项目，其中分为情绪 ／体力耗竭、成就感

下降和运动贬低 ３ 个分量表。［１１］采用 ５ 点量表评分，
得分越高，表明运动员倦怠度越高。 该量表在本研究

中的克伦巴赫系数为 ０． ８６２，情绪体力耗竭、成就感

降低和运动贬低的克伦巴赫系数分别为 ０． ７９３、
０􀆰 ７５８、０． ８０３，结果表明该量表对样本运动员倦怠的

测量具有较好的信度。
２． ３　 统计分析

使用 ＳＰＳＳ１８． ０ 统计软件对调查所获得的数据进

行描述性统计分析、探索性因素分析、信度分析、相关

分析、层次回归分析，使用 ＡＭＯＳ１８． ０ 对修订后的问

卷进行验证性因素分析。

３　 结果与分析

３． １　 运动员组织压力源、心理坚韧性和运动员倦怠

的关系

相关分析结果如表 ２，结果显示：运动员组织压

力源各维度与运动员倦怠之间呈显著正相关（Ｐ ＜
０􀆰 ０１），即运动员组织压力源各维度得分越高，运动

员倦怠的得分也越高。 此外，社会支持各维度与运动

员倦怠之间呈显著负相关（Ｐ ＜ ０． ０１），即社会支持各

维度得分越高，运动员倦怠得分越低。
３． ２　 心理坚韧性对组织压力源和运动员倦怠之间关

系的调节作用

本研究采用逐步多元回归分析来检验心理坚韧

性及各维度对组织压力源和运动员倦怠的关系是否

存在调节作用。 首先将组织压力源总分及各维度得

分、心理坚韧性总分及各维度得分进行分中心化处

理。 逐步多元回归分析中，第一步进入回归方程的是

人口统计学变量（包括性别、年龄、训练年限和技术

等级），第二步进入回归方程的是组织压力源及其维

度的中心化值、心理坚韧性及其维度的中心化值，最
后进入回归方程的是组织压力源和心理坚韧性的交

互作用项、组织压力源各维度和心理坚韧性各维度的

交互作用项，观察交互作用项是否具有显著性。
３． ２． １　 心理坚韧性对组织压力源与倦怠之间关系的

调节作用

表 ３ 的回归分析结果表明：以运动员倦怠为因变

量，组织压力源与心理坚韧性的主效应显著，二者的

交互作用也显著（Ｐ ＜ ０． ０５）。 这表明心理坚韧性对

组织压力源和运动员倦怠之间的关系具有显著的调

节作用，研究假设得到证实。

·２６·
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表 ２　 运动员组织压力源、心理坚韧性和运动员倦怠的相关分析（ｎ ＝ ６９２）

目标和

发展

后勤和

管理

团队和

文化
执教 选拔 坚定 控制感 自信

心理

坚韧性

运动员

倦怠

后勤和管理 ０． ４９３∗∗

团队和文化 ０． ４４４∗∗ ０． ４９２∗∗

执教 ０． ３５６∗∗ ０． ３６９∗∗ ０． ３５１∗∗

选拔 ０． ４８６∗∗ ０． ４９３∗∗ ０． ４４０∗∗ ０． ３３８∗∗

坚定 － ０． １５２∗∗ － ０． １９１∗∗ － ０． １９５∗∗ － ０． １１８∗∗ － ０． １３３∗∗

控制感 － ０． ２５１∗∗ － ０． １１９∗∗ － ０． ２５９∗∗ － ０． １２５∗∗ － ０． １４６∗∗ ０． ３６６∗∗

自信 － ０． ２００∗∗ － ０． １２２∗∗ － ０． １９０∗∗ － ０． １０８∗∗ － ０． １３４∗∗ ０． ５５９∗∗ ０． ３０７∗∗

心理坚韧性 － ０． ２１０∗∗ － ０． １５０∗∗ － ０． ２４１∗∗ － ０． １２４∗∗ － ０． １３９∗∗ ０． ７７８∗∗ ０． ６６３∗∗ ０． ７８２∗∗

运动员倦怠 ０． ２８４∗∗ ０． ３６２∗∗ ０． ２７５∗∗ ０． ２７０∗∗ ０． １９１∗∗－ ０． ３８４∗∗ － ０． ２３６∗∗ － ０． ３７２∗∗ － ０． ３８１∗∗

组织压力源 ０． ７５７∗∗ ０． ８８２∗∗ ０． ７１０∗∗ ０． ５６３∗∗ ０． ６７７∗∗－ ０． ２２０∗∗ － ０． ２２８∗∗ － ０． １９６∗∗ － ０． ２２７∗∗ ０． ３９３∗∗

　 　 注：∗∗Ｐ ＜ ０． ０１；∗ Ｐ ＜ ０． ０５。 （下同）

表 ３　 心理坚韧性对组织压力源与运动员倦怠之间关系的调节作用分析

自变量 步骤 自变量 Ｒ２ △Ｒ２ △Ｆ β 值

组织压力源

第 １ 步 人口学变量 － － － －

第 ２ 步
组织压力源

心理坚韧性
０． ２５１ ０． ２３４ １０７． ０７８∗∗ 　 ０． ３１６∗∗

－ ０． ３１５∗∗

第 ３ 步 组织压力源 ×心理坚韧性 ０． ２５６ ０． ００６ ５． １０５∗ － ０． ０７５∗

　 　 Ｆｌｅｔｃｈｅｒ 等认为在考察组织压力源与运动员倦怠

的关系时，需要区分不同类型的组织压力源对运动员

倦怠的作用效果。［１２］另外，不同类型的组织压力源会

对运动员提出不同的需求，需要其付出不同的心理资

源加以应对。 鉴于此，本研究拟继续考察心理坚韧性

的不同维度对不同类型组织压力源所起到的缓冲作

用是否相同。
３． ２． ２　 控制对组织压力源各维度与倦怠之间关系的

调节作用

表 ４ 的层级回归分析结果表明：以运动员倦怠为

因变量，目标和发展压力源、控制的主效应显著，二者

的交互作用显著（Ｐ ＜ ０． ０５）；以运动员倦怠为因变

量，后勤和管理、控制的主效应显著，二者的交互作用

不显著；以运动员倦怠为因变量，团队和文化、控制的

主效应显著，二者的交互作用不显著；以运动员倦怠

为因变量，执教压力源、控制的主效应显著，二者的交

互作用不显著；以运动员倦怠为因变量，选拔压力源、
控制的主效应显著，二者的交互作用显著 （ Ｐ ＜
０􀆰 ０５）。
３． ２． ３　 坚定对组织压力源与运动员倦怠之间关系的

调节作用

表 ５ 的层级回归分析结果表明：以运动员倦怠为

因变量，目标和发展与坚定的主效应显著，二者的交

互作用显著（Ｐ ＜ ０． ０５）；以运动员倦怠为因变量时，
后勤和管理压力源、坚定的主效应显著，二者的交互

作用不显著；以运动员倦怠为因变量，团队和文化压

力源、坚定的主效应显著，二者的交互作用显著（Ｐ ＜
０． ０５）；以运动员倦怠为因变量，执教压力源、坚定的

主效应显著，二者的交互作用不显著；以运动员倦怠

为因变量，选拔压力源、坚定的主效应显著，二者的交

互作用不显著。

·３６·
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表 ４　 控制对组织压力源与运动员倦怠之间关系的调节作用分析

自变量 步骤 自变量 Ｒ２ △Ｒ２ △Ｆ β 值

目标和发展

第 １ 步 人口学变量 － － － －

第 ２ 步 目标和发展控制 ０． １２５ ０． １０７ ４２． １６２∗∗ ０． ２４１∗∗

－ ０． １７１∗∗

第 ３ 步 目标和发展 ×控制 ０． １３０ ０． ００５ ４． ０９８∗ － ０． ０７２∗

后勤和管理

第 １ 步 人口学变量 － － － －

第 ２ 步 后勤和管理控制 ０． １８０ ０． １６３ ６８． ２９６∗∗ ０． ３３９∗∗

－ ０． １８６∗∗

第 ３ 步 后勤和管理 ×控制 ０． １８０ ０． ０００ ０． ０００ ０． ００２

团队和文化

第 １ 步 人口学变量 － － － －

第 ２ 步 团队和文化控制 ０． １１６ ０． ０９９ ３８． ４７１∗∗ ０． ２２３∗∗

－ ０． １７７∗∗

第 ３ 步 团队和文化 ×控制 ０． １１６ ０． ０００ ０． ０４５ － ０． ００８

执教

第 １ 步 人口学变量 － － － －

第 ２ 步 执教控制 ０． １３０ ０． １１３ ４４． ５３７∗∗ ０． ２４７∗∗

－ ０． ２０２∗∗

第 ３ 步 执教 ×控制 ０． １３３ ０． ００３ ２． ０８６ － ０． ０５２

选拔

第 １ 步 人口学变量 － － － －

第 ２ 步 选拔控制 ０． ０９５ ０． ０７８ ２９． ７００∗∗ ０． １６１∗∗

－ ０． ２０７∗∗

第 ３ 步 选拔 ×控制 ０． １０４ ０． ００８ ６． ３８２∗ －０． ０９２∗

表 ５　 坚定对组织压力源与运动员倦怠之间关系的调节作用分析

自变量 步骤 自变量 Ｒ２ △Ｒ２ △Ｆ β 值

目标和发展

第 １ 步 人口学变量 － － － －

第 ２ 步 目标和发展坚定 ０． ２０８ ０． １９１ ８２． ８１６∗∗ ０． ２３２∗∗

－ ０． ３４５∗∗

第 ３ 步 目标和发展 ×坚定 ０． ２１６ ０． ００７ ６． ５３９∗ － ０． ０８７∗

后勤和管理

第 １ 步 人口学变量 － － － －

第 ２ 步 后勤和管理坚定 ０． ２３８ ０． ２２１ ９９． ４３６∗∗ ０． ２９８∗∗

－ ０． ３１７∗∗

第 ３ 步 后勤和管理 ×坚定 ０． ２３９ ０． ００１ １． ００４ － ０． ０３４

·４６·
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续表 ５

自变量 步骤 自变量 Ｒ２ △Ｒ２ △Ｆ β 值

团队和文化

第 １ 步 人口学变量 － － － －

第 ２ 步 团队和文化坚定 ０． １９７ ０． １８０ ７６． ９２５∗∗ ０． ２０２∗∗

－ ０． ３４９∗∗

第 ３ 步 团队和文化 ×坚定 ０． ２０３ ０． ００６ ５． ３００∗ － ０． ０７９∗

执教

第 １ 步 人口学变量 － － － －

第 ２ 步 执教坚定 ０． ２０８ ０． １９１ ８２． ９７４∗∗ ０． ２３２∗∗

－ ０． ３５５∗∗

第 ３ 步 执教 ×坚定 ０． ２１０ ０． ００２ １． ８２８ － ０． ０４６

选拔

第 １ 步 人口学变量 － － － －

第 ２ 步 选拔坚定 ０． １７５ ０． １５８ ６５． ６８３
０． １４１
－ ０． ３６０

第 ３ 步 选拔 ×坚定 ０． １７５ ０． ０００ ０． ０４４ － ０． ００７

３． ２． ４　 自信对组织压力源与运动员倦怠之间关系的

调节作用

表 ６ 的层级回归分析结果表明：以运动员倦怠为

因变量，目标和发展与自信的主效应显著，二者的交

互作用显著；以运动员倦怠为因变量，后勤和管理和

自信的主效应显著（Ｐ ＜ ０． ０５），二者的交互作用显

著；以运动员倦怠为因变量，团队和文化和自信的主

效应显著（Ｐ ＜ ０． ０５），二者的交互作用显著 （Ｐ ＜
０􀆰 ０５）；以运动员倦怠为因变量，执教压力源、自信支

持的主效应显著，二者的交互作用不显著；以运动员

倦怠为因变量，选拔压力源、自信支持的主效应显著，
二者的交互作用不显著。

表 ６　 自信对组织压力源与运动员倦怠之间关系的调节作用分析

自变量 步骤 自变量 Ｒ２ △Ｒ２ △Ｆ β 值

目标和发展

第 １ 步 人口学变量 － － － －

第 ２ 步 目标和发展自信 ０． １９５ ０． １７８ ７５． ８０５∗∗ ０． ２１８∗∗

－ ０． ３３９∗∗

第 ３ 步 目标和发展 ×自信 ０． ２００ ０． ００５ ４． ２６８∗ － ０． ０７３∗

后勤和管理

第 １ 步 人口学变量 － － － －

第 ２ 步 后勤和管理自信 ０． ２４３ ０． ２２６ １０２． ３８２∗∗ ０． ３１３∗∗

－ ０． ３３４∗∗

第 ３ 步 后勤和管理 ×自信 ０． ２４８ ０． ００５ ４． ４００∗ － ０． ０７１∗

团队和文化

第 １ 步 人口学变量 － － － －

第 ２ 步 团队和文化自信 ０． １９４ ０． １７７ ７５． ３０７∗∗ ０． ２１５∗∗

－ ０． ３５２∗∗

第 ３ 步 团队和文化 ×自信 ０． ２００ ０． ００６ ５． ３８６∗ － ０． ０８１∗

·５６·
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续表 ６

自变量 步骤 自变量 Ｒ２ △Ｒ２ △Ｆ β 值

执教

第 １ 步 人口学变量 － － － －

第 ２ 步 执教自信 ０． ２０５ ０． １８８ ８１． ２０４∗∗ ０． ２３７∗∗

－ ０． ３６２∗∗

第 ３ 步 执教 ×自信 ０． ２０９ ０． ００４ ３． ５８７ － ０． ０６５

选拔

第 １ 步 人口学变量 － － － －

第 ２ 步 选拔自信 ０． １６８ ０． １５１ ６２． ３８０∗∗ ０． １３９∗∗

－ ０． ３６４∗∗

第 ３ 步 选拔 ×自信 ０． １７１ ０． ００３ ２． ２６７ － ０． ０５３

４　 讨论

４． １　 运动员组织压力源、心理坚韧性和运动员倦怠

的关系

由于竞技体育固有的竞争性和挑战性，运动员不

可避免地面临诸多压力源，如教练和父母期望、成绩

要求、运动损伤等。 Ｆｌｅｔｃｈｅｒ 和 Ｈａｎｔｏｎ 将运动员遇到

的压力源分为竞技压力源（ｃｏｍｐｅｔｉｔｉｖｅ ｓｔｒｅｓｓｏｒ）、组织

压力源（ｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎａｌ ｓｔｒｅｓｓｏｒ）和个人压力源（ｐｅｒｓｏｎ⁃
ａｌ ｓｔｒｅｓｓｏｒ）。［１２］本研究重点探讨了组织压力源与运动

员倦怠的关系，以及心理坚韧性的调节作用。 结果与

假设一致，运动员心理坚韧性能起到压力缓冲的作

用，调节组织压力源引起的运动员倦怠问题。 这与已

有研究结果一致，再次证明了心理坚韧性作为一种心

理力量，是运动员应对压力的弹性资源。［６］ 在本研究

中，心理坚韧性包括三个维度：自信、坚定和控制。 自

信是指运动员相信自己有实力实现目标，并优于对手

的表现。 坚定是指运动员的决心、专注度、责任感和

不可动摇的态度。 控制是指运动员对个人情绪的的

有效控制。［１０］在面对压力情境时，心理坚韧性水平高

的运动员倾向于对压力情境作出挑战和可控性评价，
并从中寻找积极意义。［６］ 他们具有较高的认知能力

和丰富的社会资源，将能有效提高适应能力，促使自

身积极地应对组织压力源，进而抑制倦怠问题的发

生。 相反，心理坚韧性水平低的运动员表现出信心不

足，态度不够坚定，控制情绪能力差，在面对组织压力

源时，容易消极应对甚至回避问题，从而增加倦怠问

题的发生。［１３］

４． ２　 心理坚韧性对运动员组织压力源与运动员倦怠

的调节作用

值得研究者注意的是，本研究发现心理坚韧性的

３ 个维度在调节不同类型的组织压力源与运动员倦

怠的关系时，效应具有差异性。 具体而言，在调节目

标和发展压力源与运动员倦怠的关系时，控制、坚定

和自信的调节效应都是显著的；在调节后勤和管理压

力源与运动员倦怠的关系时，只有自信的调节效应是

显著的；在调节团队和文化压力源与运动员倦怠的关

系时，坚定和自信的调节效应是显著的；在调节执教

压力源与运动员倦怠的关系时，三个维度的调节效应

均不显著；在调节选拔压力源与运动员倦怠的关系

时，只有控制的调节效应是显著的。 上述结果说明，
不同类型的组织压力源对运动员有不同的需求，需要

运动员付诸不同的心理资源加以应对。 那么，在进行

组织压力源干预工作过程中，应该首先明确运动员面

对何种类型的组织压力源，然后有针对性的强化相应

的心理资源，以提高干预的有效性。 另外，相对于坚

定和控制，自信的压力缓冲效应更加普遍，这也突出

了自信对于运动员成功应对组织压力源的重要地位，
因此需要实践工作者对它给予足够重视。

本研究一方面探讨了组织压力源与运动员倦怠的

关系，这有助于研究者从组织层面寻找运动员倦怠的

成因；另一方面从理论角度，探讨了心理坚韧性对于组

织压力源的缓冲作用，这进一步推动了组织压力相关

研究的深入发展。 此外，本研究结果也给我们一些启

示，既然心理坚韧性能够缓冲组织压力源的负面效应，
那么有没有途径来增强运动员的心理坚韧性水平，以
促进其更好地应对组织压力源？ Ｇｕｃｃｉａｒｄｉ 等人［１４］ 认

为心理坚韧性不是天才独有的特质，也不像高峰体验
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那样可望而不可及，每个人天生就具有一定的坚韧性

潜能，可以通过许多途径去挖掘和提高。 周保辉和陈

宜蓁［１５］在一项实验研究中发现，将心理坚韧性与身体

技能训练相结合的训练模式，其效果要优于单纯的心

理坚韧性训练或身体技能训练。 这与 Ｍａｃｋ 和 Ｒａ⁃
ｇａｎ［１６］的研究结论相一致，即坚韧性不仅仅是心理上

的，它还包括身体上的坚韧性。 因此，针对不同专项的

特点，教练员应与运动心理学专家合作，制定具有系统

性、综合性的训练项目，其中既要包括体能和技能方面

的训练，也要涵盖心理坚韧性方面的内容，化被动训练

为主动探索，让运动员进行自我指导、自我强化，从而

推进心理坚韧性培养工作的日常化和自主化。［１７］

５　 小结

（１）组织压力源及各维度与运动员倦怠之间存

在非常显著的正相关，组织压力源各维度对运动员倦

怠具有显著的正向预测作用。
（２）心理坚韧性及各维度与运动员倦怠之间存

在非常显著的负相关，心理坚韧性及各维度对运动员

倦怠具有显著的负向预测作用。
（３）心理坚韧性在运动员面对组织压力源时，能

起到缓冲作用，高心理坚韧性的运动员能更好地应对

组织压力源，抑制倦怠的出现；心理坚韧性的不同维

度在调节不同类型的组织压力源时作用大小不同，具
体而言，在调节目标和发展压力源与运动员倦怠的关

系时，控制、坚定和自信的调节效应都是显著的；在调

节后勤和管理压力源与运动员倦怠的关系时，只有自

信的调节效应是显著的；在调节团队和文化压力源与

运动员倦怠的关系时，坚定和自信的调节效应是显著

的；在调节执教压力源与运动员倦怠的关系时，三个

维度的调节效应均不显著；在调节选拔压力源与运动

员倦怠的关系时，只有控制的调节效应是显著的。
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