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摘　 要：从游客角度出发，借助国际经验，以新首钢园区为例，运用模糊综合评价法探究我国冬奥遗址公园吸引力的

影响因子。 实证研究结果表明：国冬奥遗址公园对游客产生吸引力共有 ７ 个方面的资源，其中景观资源吸引力最大，
随后依次是赛事资源、教育资源、奥运资源、休闲资源、节事活动资源以及配套服务资源。 据此新首钢园区应融合工

业元素、优化生态环境；汇集冬奥资源、打造品牌赛事；挖掘教育潜力、传播奥运文化；加速商圈打造、塑造特色 ＩＰ，从
而提升其旅游吸引力，开拓市场。
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　 　 新首钢高端产业综合服务区（以下简称“新首钢

园区”）是以原有首钢工业空间为依托建设的北京冬

奥会筹办工作的重点区域，北京冬奥组委办公区的所

在地，短道速滑、花样滑冰、冰壶、冰球、攀岩、滑板等

项目的国家级训练基地，同时也是 ２０２２ 年冬奥会单

板滑雪大跳台比赛场地。 ２０１９ 年 ２ 月北京市委市政

府印发了《加快新首钢高端产业综合服务区发展建

设打造新时代首都城市复兴新地标行动计划（２０１９
年—２０２１ 年）》文件，按照规划，新首钢园区将根据现

有资源，在北区建设景观公园、冬奥广场、工业遗址公

园、公共服务配套区、城市织补创新工场等 ５ 大功能

区，培育品牌文化活动，利用体育设施和工业遗存空

间，建设工业旅游精品工程，将其打造成为融合体验

式消费，运动休闲和工业文化特色的微旅游目的

地［１ － ２］。 同时新首钢园区已纳入“永定河大西山文

化带整体规划”和“石景山西部旅游规划”，引进各类

体育赛事活动，积极推进“体育 ＋ 旅游”的发展模式，
打造冬奥精品旅游文化线路［３ － ４］。 如何借助政策的

支持及冬奥会的红利，将新首钢园区打造成为极具吸

引力的游客游览胜地，需要对其现有及潜在的资源进

行深入分析，合理布局开发。 历届冬奥会主办地对遗

产的开发利用程度不一，卡尔加里、盐湖城等城市在

冬奥会后就地建设了奥林匹克公园，开发不同项目，
吸引大量游客前往，创造了可观的经济和社会效益。
如何借鉴国外改造经验，充分并利用整合新首钢园区

现有及潜在资源，以游客需求为中心，开发有针对性

的项目，培育园区创新活力、提升吸引力，是现阶段需

要重点关注的问题［５］。
多重研究表明目的地的景观资源、文化资源、区

位交通、综合服务、配套设施等因素均会对旅游吸引

力产生巨大影响，通过对不同方面有针对性的提升将

有效提高目的地旅游吸引力［６］。 不同学者曾对多种

规模形式的目的地旅游吸引力进行研究，国外研究通

常关注某一具体或抽象变量对目的地吸引力大小的

影响，如城市文化和景观对于吸引力的贡献［７］、水系

倒影对于公园吸引力影响［８］、步行距离对于公共场

所吸引力的影响［９］ 等，这种方式可以有针对性的对

变量进行深入讨论，但难以从吸引力系统的角度综合

评价目的地旅游吸引力大小，且难以进行不同吸引力

变量之间大小的比对。 国内学者则倾向关注某一具

体地点如某城市旅游吸引力的综合研究［１０］、工业遗

产创意空间吸引力研究［１１］、娱乐度假区旅游吸引力

研究等［１２］，但对于冬奥遗址公园旅游吸引力的研究

较为有限。 目前对于奥运遗址公园的相关研究多从

供给侧的角度出发，以定性研究的方式开展，例如国

外奥运场馆赛后服务大众的经验对我国的借鉴［１３］、
奥运场馆服务城市公共健身游憩空间的研究［１４］、基
于城市设计的奥林匹克公园开发研究［１５ － １６］、国外奥

运功能区转型对中国的借鉴意义［１７ － ２０］、首钢旧工业

遗存路径［２１］等。 但游客作为消费的主体及主要服务

对象，其体验感受、评价以及潜在的需求对于旅游目

的地而言尤为重要，是提升目的地旅游吸引力的关键

因素。 因此，本文将从需求侧的角度出发，通过识别

新首钢冬奥遗址公园的核心旅游吸引力因子，辨别园

区内现有及潜在资源的吸引力优势，为新首钢园区冬

奥资源的整合与开发利用提出合理建议，旨在为园区

规划发展路径提供参考依据。

１　 研究方法

１． １　 文献资料法

本文重点参考期刊文献 ８６ 篇，硕博论文 ２８ 篇。
通过百度、中国知网、万方学术、Ｇｏｏｇｌｅ Ｓｃｈｏｌａｒ 等搜

索引擎，以“旅游吸引力”“目的地吸引力”“奥林匹克

公园” “Ｔｏｕｒｉｓｍ Ａｔｔｒａｃｔｉｖｅｎｅｓｓ” “Ｔｏｕｒｉｓｍ Ｇｒａｖｉｔｙ” “Ｏ⁃
ｌｙｍｐｉｃ Ｌｅｇａｃｙ ”“Ｏｌｙｍｐｉｃ Ｐａｒｋｓ”为关键词，多方面收

集相关文献及报道，同时参阅新首钢园区相关内部文

件如《场馆招商方案》《场馆介绍及赛事推广》 《首钢

北区项目情况报告》等资料。 通过文献整理分析确

定理论基础及研究维度，并根据历届冬奥会举办地对

其遗址公园的改造经验、相关资料及调研所获实际情

况初步构建我国冬奥遗址公园旅游吸引力评价指标。
１． ２　 专家访谈法

本研究在对我国冬奥遗址公园旅游吸引力评价

指标进行筛选、删减以及确定的过程中运用了专家小

组座谈的方式。 参与本次研究的专家分为三类：第一

类是有较高学术水平及理论基础的学者；第二类是有

丰富实践经验的冬季运动项目从业专家；第三类是负

责新首钢园区规划的政府及相关组织部门领导（见
表 １）。 座谈依次分为三轮，每轮在课题组成员的引

导下由 ６ 名专家对所选指标进行讨论，并针对初始及

上一轮所定指标提出删减及增补意见，由课题组成员

进行修改。 最终版本由 １８ 名专家共同评审通过，由
此确立评价体系。

·８·
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表 １　 专家访谈一览表

序号 姓名 单位 职务

１ 赵∗∗ 北京冬奥组委可持续发展委员会 副主任

２ 刘∗∗ 北京冬奥组委法务部 副部长

３ 刘∗∗ 北京冬奥组委总体策划部可持续发展处 处长

４ 刘∗∗ 北京冬奥组委总体策划遗产处 处长

５ 付∗∗ 北京首钢建设投资有限公司 副总经理

６ 王∗∗ 北京市发展与改革委员会 项目专家

７ 杨∗ 北京市发展与改革委员会 项目专家

８ 王∗∗ 北京市发展与改革委员会 项目专家

９ 张∗ 北京市发展与改革委员会 项目专家

１０ 李∗ 北京市发展与改革委员会 项目专家

１１ 王∗∗ 北京市发展与改革委员会 项目专家

１２ 林∗∗ 北京体育大学 教授

１３ 王∗∗ 首都体育学院 副教授

１４ 宋∗∗ 北京体育大学 副教授

１５ 李∗∗ 北京体育大学 副教授

１６ 李∗∗ 中央财经大学 副教授 ／单板滑雪项目国际级裁判

１７ 王∗∗ 北京化工大学 讲师 ／单板滑雪项目国际级裁判

１８ 马∗ 中央财经大学 副教授 ／单板滑雪项目国家级裁判

１． ３　 问卷调查法

由专家访谈法确立我国冬奥遗址公园旅游吸引

力评价指标后，制定相应问卷用以调查游客对园区的

旅游吸引力评价。 研究于 ２０２０ 年 ７ 月至 ９ 月在首钢

园区内采取简单随机抽样的方式向到访游客采集样

本信息并填写电子问卷。 共发放问卷 ４０６ 份，全部回

收，最终确认有效问卷 ３６３ 份，有效率达到 ８９％ 。 研

究中共有变量 ２５ 个，所回收有效样本量大于变量数

量 １０ 倍，证明回收数据具有科学统计意义。
１． ４　 模糊综合评价法

由于游客对于旅游目的地吸引力的感知源于自

身感受，具有一定的主观性，因此本研究选取模糊综

合评价法。 （１）确定模糊评价因素集，本研究中即为

冬奥遗址公园旅游吸引力评价指标；（２）确定指标权

重集，即通过因子分析方法，计算得出评价体系一级

维度和二级维度指标的权重结果；（３）确定评语集，
即游客对旅游吸引力作出所有评价的集合；（４）构造

模糊评价矩阵，进行计算得出结果。

２　 研究过程

２． １　 旅游目的地吸引力理论基础

旅游目的地吸引力可概括为目的地资源对游客

的刺激程度，它对游客决定或者选择游览目的地、游
览方式和游览类型有极大的影响［２２］。 其主要价值体

现在对游客的拉动作用，同时可反应出旅游目的地满

足游 客 需 求 的 程 度， 程 度 越 高， 就 越 能 吸 引 游

客［２３ － ２４］。 特色的旅游景观主要有海滨或湖滨、狩猎

公园、山岳风景等；独特的旅游活动如文化活动、体育

运动等；良好的旅游服务、优质的旅游设施等可为旅

游者带来积极效益的事物均可被视为旅游吸引物而

产生旅游吸引力［２５］。 旅游吸引物的丰富程度也会影

响目的地旅游吸引力的大小［２６］。
游客是目的地有无吸引力及吸引力大小的最终

判断者，其对目的地的感知决定了目的地的成败［２６］。
只有了解消费者需求，根据现有资源，合理的开发活

动项目，丰富旅游吸引物，从供给侧给予支持，才可推

动旅游目的地吸引力的最大化。 因此，根据理论基

础，本文建立我国冬奥遗址公园旅游吸引力模型（见
图 １）。

图 １　 冬奥遗址公园旅游吸引力模型

２． ２　 我国冬奥遗址公园旅游吸引力评价体系的构建

旅游目的地吸引力因素可体现在多个方面［１０］。

·９·
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Ｇｅａｒｉｎｇ 等人将旅游吸引力的产生归结于 ５ 个方面，
即景观、社会、历史、娱乐购物设施与基础设施，以及

餐饮与休憩［２７］。 本文从这些方面出发，参照卡尔加

里、温哥华、盐湖城等［２８ － ３１］城市冬奥遗址公园的赛后

改造经验（见表 ２），并根据新首钢园区现有及潜在的

旅游吸引物，结合专家访谈，制定我国冬奥遗址公园

旅游吸引力评价指标（见表 ３）。

表 ２　 部分冬奥会遗址公园的改造经验

冬奥会 地点 赛前主要设施资源 赛后改造项目

１９８８ 卡尔加里

冬奥会

加拿大奥林匹

克公园
滑雪大跳台、雪橇滑道等

国家队训练基地，青少年训练营（青少年雪橇培训、跳台

滑雪培训及自行车培训），奥林匹克运动高水平人才基

地，冰球馆及 Ｕ 型槽场地，高山绳索速降项目，游客赛道

徒步项目，游客雪橇体验项目，婚礼、公司团建场地，奥
林匹克博物馆，名人堂等

１９９４ 利勒哈默

尔冬奥会

利勒哈默尔奥

林匹克公园

速滑馆、滑雪大跳台、雪橇

滑道等
娱乐中心，游客雪道体验，游客雪橇体验等

２００２ 年盐湖城

冬奥会

犹他奥林匹克

公园
滑雪大跳台、雪橇滑道等

跳台滑雪泳池训练基地，空中绳索速降项目，多功能娱

乐探险乐园，有舵雪橇驾驶体验，欧式高山速降滑道体

验，初学者滑行训练营，奥林匹克博物馆，阿尔夫·恩根

滑雪博物馆等

２０１０ 年温哥华

冬奥会

惠斯勒奥林匹

克公园

越野滑雪环形赛道、冬季两

项环形赛道、滑雪大跳台、
靶场、速滑馆等

射击、泥浆跑赛事举办地，音乐会和演出地，越野滑雪、
北欧两项和跳台滑雪世界杯比赛场地、奥林匹克体验

馆等

表 ３　 新首钢冬奥遗址公园吸引力评价指标

资源 吸引力指标 指标来源

目的地现

有资源

赛事资源 冰球、冰壶、短道速滑、单板大跳台赛事

景观资源
首钢工业遗存建筑、工业风咖啡厅、首钢大跳台遗址、
空中观景台、群明湖水系

会展资源 新车发布会

文艺活动资源 跨年晚会、音乐节

纪念品零售资源 特许商品售卖

餐饮住宿及商业项目资源 咖啡厅、酒店

通过 现 状 及 实 地 调 研

获取

目的地潜

在资源

赛事资源 极限项目赛事等

会展资源 冬博会、体育用品展览会等

会议及论坛资源 冰雪产业会议、冰雪产业论坛等

文艺活动资源 演唱会、明星见面会等

运动员及运动队资源 运动员新闻发布会、运动队签约仪式等

冰雪设施资源 滑索速降、滑草、旱雪等

室内场地资源 蹦床、室内跳伞、室内冲浪等

室外场地资源 室外攀岩、室外冰场、嬉雪、室外戏水等

通过参考表 ２ 中历届冬

奥遗址公园赛后改造经

验，参阅《加快新首钢高

端产业综合服务区发展

建设打造新时代首都城

市复 兴 新 地 标 行 动 计

划》 ［３２］ 等规划及相关内

部文件初步制定，并通过

专家访谈进行指标筛选

最终获取
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续表 ３

资源 吸引力指标 指标来源

目的地

潜在资源

博物馆资源 冬奥博物馆、冬奥档案馆、运动员名人堂

冬令营、夏令营资源 冬令营、夏令营

技术培训资源 青少年运动技术培训、成人制冰技术培训

纪念品零售资源 文创纪念品售卖

餐饮住宿及商业项目资源 餐饮、商场

２． ３　 数据处理

２． ３． １　 问卷设计及数据收集

本研究问卷在起始部分对新首钢园区的基本规

划情况配图做了基本介绍，确保抽样对象对园区有进

一步了解。 问卷主要包含两部分内容，第一部分为基

本信息，第二部分根据表 ３ 制定吸引力评价问题，采
用李克特 ５ 分量表进行测量，１ ～ ５ 分别为吸引力非

常低、较低、一般、较高及非常高。 为确保问卷的有效

性，在编制时设计反向问题，同时在收集过程中根据

问题的正反向一致性进行筛选，剔除填写有明显逻辑

错误等不符合要求的问卷（见表 ４）。 样本量中北京

本地游客占据大多数，这与 Ｗａｎｇ［１８］ 等人研究奥运遗

址公园景观吸引力时所收集到的样本比例相近。 说

明此类奥运遗址公园主要服务于本地市民，市民的意

见对于园区后续的发展具有较大意义。 通过走访首

钢园区的负责人，证实该部分样本基本符合冬奥遗址

公园现有游客受众条件。

表 ４　 样本特征分析（ｎ ＝ ３６３）

特征 频数 比例 ／ ％

常住地

年龄

北京 ３１６ ８７． １

其他省份 ４７ １３． ０

２０ 岁及以下 ６５ １７． ９

２１ ～ ３０ 岁 １８２ ５０． １

３１ ～ ４０ 岁 ６１ １６． ７

４１ ～ ５０ 岁 ２８ ７． ７

５１ ～ ６０ 岁 １４ ３． ９

６１ 岁及以上 １３ ３． ６

特征 频数 比例 ／ ％

性别

学历

女性 １８５ ５１． ０

男性 １７８ ４９． ０

高中及以下 ２１ ５． ８

大专 ３２ ８． ８

大学本科 ２２９ ６３． １

硕士研究生 ７１ １９． ６

博士及以上 １０ ２． ８

２． ３． ２　 数据分析

运用 ＳＰＳＳ２３． ０ 软件对所获数据进行探索性因子

分析，得到 ＫＭＯ 和 Ｂａｒｔｌｅｔｔ 球形度检验结果（见表

５），其中 ＫＭＯ 值大于 ０． ５，巴特利球形度检验结果显

著，表明数据适宜进行因子分析处理［３３］。 同时剔除

载荷值低的指标，使得载荷指标值均符合要求。 部分

指标载荷值较低的原因在于游客对一些小众体育运

动项目的熟悉程度较低，且样本量有限，导致数据影

响关系不明显，这将在后续研究中进一步完善。 修正

后各指标在公因子上的载荷矩阵，根据因子分析模型

原理，提取出 ７ 个公因子累计贡献率为 ７２％ ，表明其

反应了原指标信息的 ７２％ （见表 ６）。

表 ５　 ＫＭＯ 和巴特利特检验

ＫＭＯ 和巴特利特检验

ＫＭＯ 取样适切性量数 ０． ８７７

近似卡方 ５ ４５４． ６７１

巴特利特球形度检验 自由度 ３００

显著性 ０． ０００

·１１·
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表 ６　 因子提取特征值及旋转

总方差解释

成分
初始特征值

总计 方差百分比 ／ ％ 累积 ／ ％

提取载荷平方和

总计 方差百分比 ／ ％ 累积 ／ ％

旋转载荷平方和

总计 方差百分比 ／ ％ 累积 ／ ％

１ ８． ８５５ ３５． ４２２ ３５． ４２２ ８． ８５５ ３５． ４２２ ３５． ４２２ ３． ５２２ １４． ０８８ １４． ０８８

２ ２． ２７３ ９． ０９１ ４４． ５１３ ２． ２７３ ９． ０９１ ４４． ５１３ ２． ８３６ １１． ３４４ ２５． ４３２

３ ２． ０７８ ８． ３１２ ５２． ８２４ ２． ０７８ ８． ３１２ ５２． ８２４ ２． ５８５ １０． ３４１ ３５． ７７３

４ １． ４７１ ５． ８８３ ５８． ７０７ １． ４７１ ５． ８８３ ５８． ７０７ ２． ３９０ ９． ５５８ ４５． ３３１

５ １． ３９０ ５． ５６０ ６４． ２６８ １． ３９０ ５． ５６０ ６４． ２６８ ２． ３２２ ９． ２８８ ５４． ６１８

６ １． １４９ ４． ５９７ ６８． ８６５ １． １４９ ４． ５９７ ６８． ８６５ ２． ２８８ ９． １５１ ６３． ７６９

７ １． ０１２ ４． ０４６ ７２． ９１１ １． ０１２ ４． ０４６ ７２． ９１１ ２． ２８５ ９． １４２ ７２． ９１１

８ ０． ８０７ ３． ２２９ ７６． １４０

９ ０． ６６２ ２． ６４９ ７８． ７８９

１０ ０． ５９２ ２． ３６８ ８１． １５７

１１ ０． ５５１ ２． ２０５ ８３． ３６２

１２ ０． ５１７ ２． ０６９ ８５． ４３１

１３ ０． ４４１ １． ７６４ ８７． １９４

１４ ０． ４２４ １． ６９７ ８８． ８９２

１５ ０． ３９２ １． ５６７ ９０． ４５９

１６ ０． ３３８ １． ３５３ ９１． ８１２

１７ ０． ３３２ １． ３２８ ９３． １３９

１８ ０． ３０３ １． ２１３ ９４． ３５３

１９ ０． ２８５ １． １３９ ９５． ４９１

２０ ０． ２７５ １． １００ ９６． ５９１

２１ ０． ２２８ ０． ９１１ ９７． ５０２

２２ ０． ２０１ ０． ８０５ ９８． ３０７

２３ ０． １８６ ０． ７４５ ９９． ０５２

２４ ０． １５２ ０． ６０８ ９９． ６６０

２５ ０． ０８５ ０． ３４０ １００． ０００

　 注：提取方法（主成分分析法）。

　 　 在提取公因子后，对因子载荷矩阵进行旋转，得
到载荷矩阵（见表 ７）。

根据表 ７，项目 １ ～ ５ 可构成第一个公因子可概

括为休闲资源吸引力，６ ～ ９ 可构成第二个公因子可

概括为教育资源吸引力，１０ ～ １２ 可构成第三个公因

子可概括为节事活动资源吸引力，１３ ～ １６ 可构成第

四个公因子可概括为赛事资源吸引力，１７ ～ １９ 可构

成第五个公因子可概括为配套服务资源吸引力，２０ ～
２２ 可构成第六个公因子可概括为奥运资源吸引力，
２３ ～ ２５ 可构成第七个公因子可概括为景观资源吸引

力。 ７ 个公因子可被视为一级指标，各因子为二级

指标。
通过各因子的载荷数、特征根、主成分的方差贡

献率运用 Ｅｘｃｅｌ 计算一级指标及二级指标的权重。
首先，计算出各指标在公因子线性组合中系数，其中 ｉ
表示为二级指标个数，ｊ 表示公因子个数，ａｉｊ为 ｉ 指标

在 ｊ 因子中的线性组合系数，ｃｉｊ为各指标在公因子中

载荷量，ｅｊ为各公因子特征根。

ａｉｊ ＝
ｃｉｊ

　 ｅｊ
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表 ７　 旋转后的因子载荷矩阵

二级指标
成分

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７

１． 室内冲浪项目 ０． ８０４

２． 室内跳伞项目 ０． ８００

３． 滑冰项目 ０． ７５５

４． 蹦床项目 ０． ６９８

５． 嬉雪项目 ０． ６９４

６． 青少年冬令营 ０． ８５７

７． 青少年夏令营 ０． ８２４

８． 运动技能培训（如花样滑冰、冰球等） ０． ６８５

９．冰雪项目技术工种培训（如制冰技术、扫冰车驾驶技术等） ０． ５９８

１０． 演唱会 ０． ８６４

１１． 明星见面会 ０． ８６４

１２． 跨年联欢会 ０． ７２９

１３． 短道速滑赛事 ０． ７６４

１４． 冰球赛事 ０． ７６２

１５． 冰壶赛事 ０． ７５４

１６． 花样滑冰赛事 ０． ５４１

１７． 主题酒店 ０． ７８３

１８． 网红餐厅 ０． ７４３

１９． 大型百货购物中心 ０． ７１９

２０． 奥运档案馆 ０． ８０３

２１． 奥运博物馆 ０． ７７８

２２． 运动员名人堂 ０． ７６１

２３． 园区内水系湖泊及中式建筑 ０． ８５６

２４． 园区内空中玻璃观景台 ０． ７８５

２５． 园区内树木花卉植物 ０． ７０９

　 　 注：提取方法（主成分分析法）；旋转方法（凯撒正态化最大方差法）；旋转在 ６ 次迭代后已收敛。

　 　 其次确定整个指标体系模型的综合得分系数，其
中 ｂｉ代表各指标在整个指标体系中的综合得分系数，
ａｉｊ为 ｉ 指标在 ｊ 因子中的线性组合系数，ｖｊ代表各公因

子的方差贡献率，ｎ 为公因子个数。

ｂｉ ＝
∑ ｎ

ｊ ＝ １
ａｉｊ∗ ｖｊ

∑ ｎ

ｊ ＝ １
ｖｊ

　 　 最后对权重进行归一化处理，其中 ｗ ｉ为各指标

权重，ｂｉ表示各指标在整个指标体系中的综合得分系

数，ｎ 为二级指标个数。

ｗ ｉ ＝
ｂｉ

∑ ｎ

ｉ ＝ １
ｂｉ

　 　 由此得新首钢园区旅游吸引力评价各级指标权

重值。
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体育科学研究 第 ２７ 卷

ｈｔｔｐ： ／ ／ ｘｕｅｂａｏｂａｎｇｏｎｇ． ｊｍｕ． ｅｄｕ． ｃｎ ／ ｔｙｂ ／

表 ８　 新首钢园区吸引力各级指标权重

一级指标

公因子名称 权重

二级指标

变量名称 权重

休闲资源吸引力 ０． １２７ ８

１． 室内冲浪项目 ０． ０２７ ４

２． 室内跳伞项目 ０． ０２７ ３

３． 滑冰项目 ０． ０２５ ７

４． 蹦床项目 ０． ０２３ ８

５． 嬉雪项目 ０． ０２３ ６

教育资源吸引力 ０． １６０ ５

６． 青少年冬令营 ０． ０４６ ４

７． 青少年夏令营 ０． ０４４ ６

８． 运动技能培训 ０． ０３７ １

９． 冰雪项目技术工种培训 ０． ０３２ ４

节事活动资源吸引力 ０． １２６ ８

１０． 演唱会 ０． ０４４ ６

１１． 明星见面会 ０． ０４４ ６

１２． 跨年联欢会 ０． ０３７ ６

赛事资源吸引力 ０． １６０ ０

１３． 短道速滑赛事 ０． ０４３ ３

１４． 冰球赛事 ０． ０４３ ２

１５． 冰壶赛事 ０． ０４２ ８

１６． 花样滑冰赛事 ０． ０３０ ７

配套服务资源吸引力 ０． １２７ ３

１７． 主题酒店 ０． ０４４ ４

１８． 网红餐厅 ０． ０４２ １

１９． 大型百货购物中心 ０． ０４０ ８

奥运资源吸引力 ０． １４３ ９

２０． 奥运档案馆 ０． ０４９ ３

２１． 奥运博物馆 ０． ０４７ ８

２２． 运动员名人堂 ０． ０４６ ８

景观资源吸引力 ０． １５３ ７

２３． 园区内水系湖泊及中式建筑 ０． ０５６ ０

２４． 园区内空中玻璃观景台 ０． ０５１ ３

２５． 园区内树木花卉植物 ０． ０４６ ４

３　 结果与分析

３． １　 模糊综合评价

模糊综合评价法根据隶属度理论，把受到多种因

素制约的事物或对象进行评价，用于解决社会科学研

究中难以量化的问题。 该方法所得结论系统性强，可
以较好的解决难以量化的问题［１０］。 其主要分析步骤

如下：
（１）确定评价对象

本文的评价对象为：Ｐ ＝ 新首钢冬奥园区旅游目

的地吸引力

（２）构造评价子集

Ｕ ＝ ｛Ｕ１，Ｕ２，Ｕ３，Ｕ４，Ｕ５，Ｕ６，Ｕ７｝ ＝ ｛休闲资源，
教育资源，节事活动资源，赛事资源，配套服务资源，
奥运资源，景观资源｝

·４１·



　 第 ２ 期 白蕴超，等：我国冬奥遗址公园旅游吸引力评价研究

ｈｔｔｐ： ／ ／ ｘｕｅｂａｏｂａｎｇｏｎｇ． ｊｍｕ． ｅｄｕ． ｃｎ ／ ｔｙｂ ／

（３）确定评语级

指标的测量采用李克特量表的方法，利用语言义

学标度分为五个测量等级：非常高，较高，一般，较低，
非常低。 设 Ｖ ＝ ｛Ｖ１，Ｖ２，Ｖ３，Ｖ４，Ｖ５｝ ＝ ｛非常高，较
高，一般，较低，非常低｝为评语集，为了便于计算，将
主观评价的语义标度进行量化，依次赋值为 ５、４、３、
２、１。

（４）确定评价因素的权向量

根据本文构建的吸引力评价指标体系可得各公

因子和各因子的权重向量如下：
首钢冬奥园区吸引力 Ｗ ＝ ｛０． １２７ ８，０． １６０ ５，０．

１２６ ８，０． １６０ ０，０． １２７ ３，０． １４３ ９，０． １５３ ７｝
休闲资源吸引力：Ｗ１ ＝ ｛０． ０２７ ４，０． ０２７ ３，０． ０２５

７，０． ０２３ ８，０． ０２３ ６｝
教育资源吸引力：Ｗ２ ＝ ｛０． ０４６ ４，０． ０４４ ６，０． ０３７ １，

０． ０３２ ４｝
节事活动资源吸引力：Ｗ３ ＝ ｛０． ０４４ ６，０． ０４４ ６，

０． ０３７ ６｝
赛事资源吸引力：Ｗ４ ＝ ｛０． ０４３ ３，０． ０４３ ２，０． ０４２ ８，

０． ０３０ ７｝
配套服务资源吸引力：Ｗ５ ＝ ｛０． ０４４ ４，０． ０４２ １，

０． ０４０ ８｝
奥运资源吸引力：Ｗ６ ＝ ｛０． ０４９ ３，０． ０４７ ８，０． ０４６ ８｝
景观资源吸引力：Ｗ７ ＝ ｛０． ０５６ ０，０． ０５１ ３，０． ０４６ ４｝
（５）新首钢园区吸引力因子模糊集计算

通过模糊综合评价法模型计算得出首钢冬奥园

区休闲资源吸引力，教育资源吸引力，节事活动资源

吸引力，赛事资源吸引力，配套服务资源吸引力，奥运

资源吸引力，景观资源吸引力因子矩阵分别为 Ｒ１、
Ｒ２、Ｒ３、Ｒ４、Ｒ５、Ｒ６、Ｒ７。

Ｒ ＝

Ｒ ｜ Ｕ１

Ｒ ｜ Ｕ２

…
Ｒ ｜ Ｕｍ

é

ë

ê
ê
ê
ê
ê

ù

û

ú
ú
ú
ú
ú

＝

ｒ１１ ｒ１２ … ｒ１ｎ

ｒ２１
…
ｒｍ１

ｒ２２
…
ｒｍ２

…
…
…

ｒ２ｎ
…
ｒｍｎ

é

ë

ê
ê
ê
ê
ê
ê

ù

û

ú
ú
ú
ú
ú
ú
ｍ∗ｎ

如休闲资源吸引力因子矩阵通过计算可表示为：

Ｒ１ ＝

０．３７４ ７ ０．３３８ ８ ０．２１４ ９ ０．０４９ ６ ０．０２２ ０
０．３６６ ４
０．３３６ １
０．３０３ ０

０．３０５ ８
０．３６３ ６
０．２８６ ５

０．２５０ ７
０．２５０ ７
０．３１６ ８

０．０５２ ３
０．０３５ ８
０．０６８ ９

０．０２４ ８
０．０１３ ８
０．０２４ ８

０．３５２ ６ ０．３４７ １ ０．２３４ ２ ０．０４４ １ ０．０２２ ０

é

ë

ê
ê
ê
ê
ê
ê

ù

û

ú
ú
ú
ú
ú
ú

然后根据各公因子权重向量和各指标评价集采

用 Ｍ（∗， ＋ ）模型，计算得出各指标评价集的综合隶

属度 Ｂｎ（ｎ ＝ ７）。
Ｂｎ ＝Ｗｎ ＾Ｒｎ

例如：Ｂ１ ＝Ｗ１ ＾Ｒ１ ＝ ［０． ０４４ ４ ０． ０４２ ０ ０． ０３２ ２
０． ００６ ４ ０． ００２ ７］

（６）计算评价指标

根据计算出来的各公因子隶属度结果，结合评价

集中评价得分，可得出各公因子的综合得分 Ｐ１ ～ Ｐ７

及新首钢园区吸引力综合得分 Ｐ，如下表：
Ｐｎ（ｎ ＝ ７） ＝ ５Ｂｎ１ ＋ ４Ｂｎ２ ＋ ３Ｂｎ３ ＋ ２Ｂｎ４ ＋ １Ｂｎ５

例如：Ｐ１ ＝ ５Ｂ１１ ＋ ４Ｂ１２ ＋ ３Ｂ１３ ＋ ２Ｂ１４ ＋ １Ｂ１５

＝ ０． ０４４ ４∗５ ＋ ０． ０４２ ０∗４ ＋ ０． ０３２ ２∗３ ＋
０． ００６ ４∗２ ＋０． ００２ ７∗１ ＝０． ５０２ ４

Ｐ ＝ Ｐ１ ＋ Ｐ２ ＋ Ｐ３ ＋ Ｐ４ ＋ Ｐ５ ＋ Ｐ６ ＋ Ｐ７ ＝ ３． ７１２ １

表 ９　 新首钢冬奥园区吸引力综合得分

目标 得分 吸引力因子 得分

新首钢冬奥园区吸引力 Ｐ ３． ７１２ １

休闲资源吸引力 Ｐ１ ０． ５０２ ４
教育资源吸引力 Ｐ２ ０． ５６８ ８

节事活动资源吸引力 Ｐ３ ０． ４７３ ０
赛事资源吸引力 Ｐ４ ０． ５９０ ６

配套服务资源吸引力 Ｐ５ ０． ４５８ ９
奥运资源吸引力 Ｐ６ ０． ５０７ ６
景观资源吸引力 Ｐ７ ０． ６１０ ８

　 　 其中景观资源吸引力为 ０． ６１０ ８，位列第一；第二

是赛事资源吸引力，得分为 ０． ５９０ ６；第三是教育资源

吸引力得分为 ０． ５６８ ８；之后依次是奥运资源吸引力

０． ５０７ ６、休闲资源吸引力 ０． ５０２ ４、节事活动资源吸

引力 ０． ４７３ ０，以及配套服务资源吸引力 ０． ４５８ ９（见
表 ９）。

进一步通过模糊综合评价分析法测算各二级指

标的综合隶属度（见表 １０）。

·５１·
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表 １０　 指标综合隶属度

评语级 非常高（５） 较高（４） 一般（３） 较低（２） 非常低（１）

指标综合隶属度 ０． ０３９ ６ ０． ０４４ ３ ０． ０４４ ５ ０． ０１０ ７ ０． ００５ ２

　 　 根据表 １０ 结果可以看出指标综合隶属度最大的

为 ０． ０４４ ５，其对应的评判等级为一般，说明新首钢园

区的吸引力处于中等水平，说明园区现阶段的规划与

项目实施初见成效，但是未来还有很大的发展潜力，
可继续利用现有资源对项目进行有针对性的开发，提
升新首钢园区的吸引力。
３． ２　 研究结论

（１）景观资源为冬奥遗址公园主要吸引力因素。
研究结果表明景观资源、赛事资源、教育资源、奥运资

源、休闲资源、节事活动资源、配套服务资源七个指标

从大到小依次会对游客产生一定的吸引力，其中景观

资源为冬奥遗址公园吸引力之首。 该结论证实了毛

之夏［３４］、黄佩芝［３５］等人所得出的自然生态景观对城

市公园吸引力最大，以及田彩云等［３６ － ３７］ 人提出的景

观资源是构成文化遗产景区吸引力前两位因素之一

的结论，也与 Ｗａｎｇ 等［１８］ 人通过大样本数据分析与

目标调查两种方式所得出的“自然景观是奥林匹克

公园一级核心吸引物”的结果相吻合，再次印证了景

观资源是目的地资源的本质。 对于新首钢园区而言，
其优美景观、良好环境、水系、植被的观赏性是其主要

吸引力因素。
（２）赛事资源、教育资源吸引力至关重要。 赛事

资源是冬奥遗址公园的第二大吸引力，说明体育赛事

的开展会吸引游客前往。 教育资源吸引力位列第三，
说明教育项目如体育培训，青少年冬夏令营等会使游

客产生较大的兴趣。 赛事资源吸引力略大于教育资

源吸引力，说明相比之下冬奥遗址公园应更重视赛事

资源的开发，吸引更多游客。 该结论与付群等［３８］ 人

通过逻辑演绎的方法所指出的：传统工业园区向体育

综合公园转型时需首先导入各类培训项目积累群众

基础之后，再引进各级各类体育赛事的结论相悖。 这

可能是由于新首钢园区体育设施的独特性所导致的。
谌贻庆等［３９］人曾指出当一目的地旅游资源与客源地

资源差异越大时，其所产生的吸引力越强。 冬奥比赛

场地设施通常具有独特性，如新首钢园区内的单板滑

雪大跳台场地是 ２０２２ 年冬奥会北京市区唯一的雪上

比赛场地，也是世界上首例永久性保留和使用的单板

大跳台场地，可支持承办极具特色的小众体育赛事，

这使其有更大的赛事吸引力，从而吸引游客慕名前

往。 “沸雪”单板及自由式滑雪大跳台世界杯等赛事

资源和冰雪项目培训等教育资源均可作为吸引游客

的重要方面。
（３）奥运资源、休闲资源需深度挖掘。 奥运资

源、休闲资源均在我国冬奥遗址公园中具备一定的旅

游吸引力，但吸引力不够鲜明，这说明其具有较大的

开发潜力，后续需要继续对其资源进行深度挖掘。 我

国冬奥遗址公园应积极借鉴温哥华、卡尔加里、盐湖

城等历届冬奥遗址公园的成功经验，结合公园现有及

潜在资源，开发如高空滑索、滑水等一系列更具吸引

力的项目，并根据单板大跳台、炼钢高炉等独特的硬

件条件打造世界独一无二的休闲体验项目，在不同季

度根据气候条件开展不同主题的活动，如水上及嬉雪

活动等，辐射各年龄层级及社会阶层的消费者群体。
同时，冬奥遗址公园应将更多精力投入到奥运资源的

多元化利用开发之中，充分挖掘，积极合作，打造奥运

文化展览、奥运博物馆、奥运名人堂等参观及游憩活

动，打造品牌效应，盘活奥运资源，宣传奥运文化，着
手多元化提高冬奥遗址公园的休闲资源吸引力及奥

运资源的游客吸引力。
（４）节事活动、配套服务资源吸引力应按需提

升。 相比之下节事活动资源与配套服务资源吸引力

对于冬奥遗址公园而言现阶段较为有限，这与自然文

化遗产类公园配套服务吸引力较强的特点不同［６］。
这可能由于冬奥遗址公园在筹办冬奥会过程中已经

具备较高规格的配套服务设施，并有了“冬奥”这一

主题，导致配套服务对游客而言尚未形成突出优势。
同时，游客对于节事活动资源的诉求并不明显。 尽管

园区目前已举办过摇滚晚会、跨年晚会、新品发布会

等丰富的节事活动，但节事活动吸引力作为多维变

量，其大小并不与其开展的数量和种类的多少直接呈

正相关，还需综合考量节事的预期质量、节事介入、节
事成本、预期服务等内容［４０］。 因此新首钢园区在打

造节事时还需考虑降低游客的时间、距离、费用等成

本，加强节事前期营销工作，提升游客的节事介入，综
合提升节事吸引力。 同时，尽管新首钢园区在前期已

吸引星巴克、智选假日酒店等品牌的入驻，有了初步
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的配套服务设施，但未来在该方面仍应继续提高。

４　 相关建议

４． １　 融合工业元素，优化景观环境，提升园区风貌

景观资源是冬奥遗址公园的核心吸引力，新首钢

园区丰富的工业遗存具有独特的美学价值，与园区内

部的石景山、群名湖以及冬奥会滑雪大跳台等比赛场

地相互融合，形成独一无二的景观资源。 新首钢园区

应充分将工业建筑风貌、环境风貌、冬奥风貌相结合，
充分发挥现有资源的空间织补功能，利用健身步道，
以空中休闲廊道将三高炉、工业遗址公园、滑雪大跳

台等串联起来，为游客的健身休闲活动营造良好环

境。 同时，新首钢园区可充分借鉴国际上冬奥组委办

公区、冰上场地设施等改造更新经验，继续挖掘改造

一批废旧厂房，导入商业购物、休闲娱乐、潮流极限运

动等受年轻人喜爱的项目，突出工业遗存保护、科技

创新和文化复兴在园区风貌塑造中的积极作用，在保

留原有工业风格的基础上，优化提升消费场景，将新

首钢园区打造成为冬奥与工业元素交相辉映的“网
红打卡地”。
４． ２　 借势冬奥，汇集赛事资源，推动场馆转型升级

赛事资源对冬奥主题遗址公园的吸引力影响较

大，在赛后开发和利用过程中，应着重突出新首钢园

区的赛事主题，打造有影响力的赛事，增强游客观赛

体验，有针对性的提升园区吸引力。 新首钢园区可借

助测试赛及冬奥会期间积累的丰富赛事筹办经历，利
用其场地的专业训练和竞赛功能，结合与国际体育组

织的交流经验，积极引入一批国际国内高端精品赛

事。 同时可根据现有场地特点，匹配开展不同娱乐活

动项目，开展四季运营，以娱乐赛事活动为核心带动

园区内其他业态发展，并可借助高端赛事的机会推进

首钢场馆转型升级，引进数字孪生、云转播、沉浸式观

赛、复眼摄像、多场景一脸通行等智能技术的体验布

局，使游客有更好的观赛体验。
４． ３　 挖掘教育资源，传播奥运文化，促进全民参与

新首钢园区的冬奥会场馆设施除进行训练和比

赛之外，还可对其教育资源进行深度挖掘。 针对青少

年，可开展冰雪运动项目培训，在冬奥会后就地打造

青少年运动训练基地。 针对职业技术人员，可以园区

内奥运标准冰场为依托，建立“国家冰上运动技术鉴

定与培训中心”，用于组织各类冰上运动项目教练

员、裁判员、制冰师、磨刀师技术培训及考核工作，填

补我国冰上专业技术人员的缺口。 针对游客，可充分

利用丰富的奥运资源，借鉴盐湖城、温哥华、卡尔加里

等历届冬奥举办地的经验，在赛后就地修建奥林匹克

博物馆，奥林匹克档案馆，奥林匹克名人堂。 通过

ＶＲ、ＡＲ、运动模拟等先进技术，让游客借助模拟设备

和虚拟辅助系统，体验跳台滑雪、雪车等冬季运动带

来的刺激，加深对冬季运动的了解。 将奥运文化传播

与青少年奥林匹克教育相结合，把新首钢园区打造成

以运动技能训练、奥运遗址参观、奥林匹克知识学习

为特色的奥运文化传播基地。
４． ４　 打造高品质服务业态，塑造特色 ＩＰ，满足多元

消费者需求

新首钢园区可逐步完善其配套服务设施，对接国

内知名连锁品牌及著名餐饮行业品牌，打造消费升级

的活性服务业态，优化服务供给，挖掘国际化消费潜

力，满足多元人群消费需求，增强对周边区域品质服

务的带动力、辐射力和影响力。 同时，新首钢园区可

利用北京“首店”政策优势，积极吸引和培育本土区

域特色品牌，并可根据现有场地设施资源，开展丰富

多样的休闲娱乐活动，如嬉雪、绳索飞人、蹦床、攀岩、
室内冲浪等，打造有特色的场馆 ＩＰ、赛事 ＩＰ、潮流策

源地 ＩＰ 和冬奥园区 ＩＰ，建设北京潮流运动中心等，吸
引更多不同年龄层级的游客前往。 将新首钢园区打

造成集休闲、娱乐、购物等功能于一体的特色商圈，塑
造新首钢冬奥园区品牌魅力和区域吸引力。

５　 未来研究

本研究样本中北京本地游客数量占据大多数，说
明现阶段新首钢冬奥遗址公园主要服务于本地市民。
随着冬奥会的举办、园区知名度的提升以及冬奥资源

的可持续开发，未来园区也需要具备吸引全国甚至全

球游客的能力，对于这部分潜在游客的到访需求，需
要在未来进行更加深入的研究。
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